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حول الشركة العالمية المتحدة للتامين

لمحة عامة:
ذوي الخبرات  الأعمال  رجال  من  قبل مجموعة  من  �أ�س�ست  فل�سطينية  عامة  م�ساهمة  �شركة  للت�أمين،  المتحدة  العالمية  ال�شركة 

العريقة في �صناعة الت�أمين.
يمتد ن�شاط ال�شركة العالمية المتحدة للت�أمين حالياً لي�شمل كافة محافظات الوطن، وذلك من خلال مكاتبها وفروعها ووكلاءها.

و�ضعت ال�شركة خطة ا�ستراتيجية وا�ضحة طويلة الأمد لمجابهة تحديات الم�ستقبل ومواكبة التغيرات الاقت�صادية وال�سيا�سية التي 
ت�شهدها المنطقة.

تعمل ال�شركة بكل جهد وعزيمة للم�شاركة بالنهو�ض ب�سوق الت�أمين الفل�سطيني والارتقاء ب�صناعة الت�أمين في فل�سطين.
ت�أمين بقيادة معيدين من  �إعادة  �أعلى الم�ستويات، وعقدت اتفاقيات  للت�أمين على تقديم خدماتها على  العالمية المتحدة  حر�صت 
الدرجة الأولى وبطاقة ا�ستيعابية عالية، كما تم ا�ستقطاب وتعيين فريق متمر�س من الخبراء والمخت�صين في �صناعة الت�أمين المحلي 

والعربي والعالمي.

رؤية الشركة:
تهدف العالمية المتحدة للت�أمين �إلى تلبية الطلب المتزايد على الت�أمين في المنطقة كما ويكر�س فريقنا طاقاته لتقديم خدمات متميزة 

والحماية من المخاطر على �أو�سع نطاق ممكن.
نحن في ال�شركة العالمية المتحدة للت�أمين ن�سعى لأن نكون �شركاء حقيقيين وفاعلين لزبائننا لإدارة الأخطار المحيطة ب�أعمالهم، 
و�أردنا �أن نكون الأكثر فاعلية في بناء �صناعة ت�أمين رائدة في وطننا، هذا التزاماً منا ووفاء لبلدنا ومواطنينا، فقد جمعنا �أعرق 

الخبرات ودر�سنا تجارب الآخرين لأننا �ساعين �إلى التميز والتفوق.
وفقاً لذلك من خلال  تكييف خدماتنا  �إلزاماً علينا  التغيرات وجدنا  النا�س تظل في تغير م�ستمر، ولمواجهة هذه  �إن احتياجات 
ابتكار الحلول الفنية اللازمة وتقديم الت�أمينات التي تتما�شى مع تلك التغيرات، لأننا نهتم بكم فدعونا نخطط معاً لحماية �أكثر 

لعائلاتكم ومنازلكم، وممتلكاتكم.

رسالة الشركة:
• ت�سعى العالمية المتحدة للت�أمين لأن تكون ال�شركة الرائدة في ال�سوق من خلال الجمع ما بين المهارات المهنية والموارد الب�شرية 	

مع التركيز على خدمة العملاء لتحقيق الخدمة المتميزة.
• ت�سعى العالمية المتحدة للت�أمين �أي�ضاً لتوفير مجموعة كاملة من المنتجات مع درجة عالية من الخدمة.	
• الإقليمية 	 الت�أمين  خدمات  تقديم  طريق  عن  المحليين  العملاء  خدمة  في  �أمثل  �أداء  لتقديم  للت�أمين  المتحدة  العالمية  ت�سعى 

والدولية والحلول البديلة.
• ال�صدق في التعامل مع الجمهور.	
• الم�ساهمة في دعم وتنمية وبناء الاقت�صاد الوطني.	
• توفير فر�ص العمل لأكبر عدد ممكن من الأيدي العاملة الوطنية.	
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فريق المختصين:
تزيد خبرتهم عن 30 عاماً في مجالات  التي  للت�أمين من مجموعة متخ�ص�صة من ذوي الخبرات  المتحدة  العالمية  يتكون فريق 

التعامل مع المخاطر ال�صناعية والتجارية وال�شخ�صية �أي�ضاً.
يتميز طاقم العالمية المتحدة للت�أمين بالخبرة العالية والمتنوعة، المحلية منها والإقليمية في التعامل مع ال�سوق ودرا�سته وتكوين ر�ؤية 

وا�ضحة عنه ومعرفة احتياجاته.
لدى العالمية المتحدة للت�أمين فريق مدرب لخدمة العملاء وتقديم المتابعة اليومية بال�شكل المطلوب على �أكمل وجه.

مجلس الإدارة

عريقة  خبرات  ذوي  اع�ضاء،  ثمانية  من  للتامين  المتحدة  العالمية  ال�شركة  �إدارة  مجل�س  �أع�ضاء  يت�ألف 
وكفاءات عالية في �صناعة الت�أمين والمجالات الاقت�صادية الاخرى في الأ�سواق العربية والعالمية، والتي تزيد 

خبرتهم عن ثلاثين عاماً في مجالات التعامل مع المخاطر ال�صناعية والتجارية وال�شخ�صية. 
وتتمثل المهام الرئي�سية للمجل�س في متابعة �سير �أعمال ال�شركة وا�ستراتيجيتها وخططها الم�ستقبلية واقرار 

الموازنات ا�ضافة �إلى اقرار الانظمة وال�سيا�سات الا�ستثمارية والمالية واعتماد البيانات المالية.

أعضاء مجلس الإدارة:

• رئيس مجلس الإدارة والمدير العام	 			  السيد/ جمال نايف براهمة
• نائب رئيس مجلس الإدارة	 			  السيد/ نبيل جوزف قطران
• عضو مجلس إدارة	 			  السيد/ سعيد خليل صيام
• عضو مجلس إدارة	 			  السيد/ روبرت جنفزيان
• عضو مجلس إدارة	 		 السيد/ تحسين نايف براهمة
• عضو مجلس إدارة	 			  السيد/ لؤي شفيق خوري
• عضو مجلس إدارة	 			  السيد/ جان رفائيل صليب
• عضو مجلس إدارة	 		 الدكتور/ سميح حسين العبد

مستشار الشركة القانوني
الأستاذ عبد الله حجاب
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اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة:

أولا: اللجنة التنفيذية للشركة وتتكون من:
رئي�س مجل�س الإدارة والمدير العام - رئي�سا. 			  جمال نايف براهمة

نائب المدير العام التنفيذي - ع�ضوا. 		 تح�سين نايف براهمة
نائب المدير العام لل��شؤون الفنية - ع�ضوا. 			  نبيل محمد عبا�سي

نائب المدير العام لل��شؤون المالية والإدارية - ع�ضوا. 		 محمود �أني�س �سحويل

ثانيا: لجنة التدقيق الداخلي وتتكون من:
ع�ضو مجل�س �إدارة - رئي�سا. 		 الدكتور �سميح ح�سين العبد
ع�ضو مجل�س �إدارة - ع�ضوا. 			  جان رافئيل �صليب
ع�ضو مجل�س �إدارة - ع�ضوا. 			  روبرت جنفزيان

مكافآت أعضاء مجلس الإدارة:
 بلغت مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة مبلغ 40.000 دولار امريكي خلال العام 2011, بواقع 5.000 دولار 

امريكي لكل ع�ضو.

جدول أعمال اجتماع الهيئة العامة العادي لمساهمي الشركة العالمية 
المتحدة للتأمين المساهمة المحدودة

الهيئة العامة العادية وغير العادية للمساهمين

المحترم/ة 	 	 ح�ضرة ال�سيد/ال�سيدة /   	

ال�سلام عليكم ورحمة الـلـه وبركاته وبعد، 
• يت�شرف مجل�س �إدارة ال�شركة العالمية المتحدة للت�أمين - فل�سطين - بدعوتكم لح�ضور اجتماع الهيئة العامة العادية للم�ساهمين 	

الذي �سيعقد في تمام ال�ساعة الحادية ع�شرة من �صباح يوم الخمي�س الموافق الثاني والع�شرون من �شهر �آذار )مار�س( 2012م 
في فندق الموفمبك- رام الـلـه للنظر في جدول الأعمال التالي:

11 �سماع تقرير مجل�س الإدارة عن �أعمال ون�شاطات ال�شركة عن عام 2011م..
22 �سماع تقرير مدققي ح�سابات ال�شركة عن ميزانية ال�شركة وح�ساباتها الختامية عن ال�سنة المالية المنتهية في 2011/12/31م..
33 مناق�شة الميزانية العمومية والح�سابات الختامية عن ال�سنة المالية المنتهية في 2011/12/31م والم�صادقة عليها..
44 �إبراء ذمة رئي�س و�أع�ضاء مجل�س الإدارة عن ال�سنة المالية المذكورة..
55 تعيين �أو �إعادة تعيين مدققي ح�سابات ال�شركة لل�سنة المالية 2012 وتفوي�ض مجل�س الإدارة بتحديد �أتعابهم..

• كما يت�شرف مجل�س �إدارة ال�شركة العالمية المتحدة للت�أمين -فل�سطين- بدعوتكم لح�ضور اجتماع الهيئة العامة غير العادية 	
للم�ساهمين الذي �سيعقد في تمام ال�ساعة الثانية ع�شرة ظهر يوم الخمي�س الموافق الثاني والع�شرون من �شهر �آذار )مار�س( 

2012م في فندق الموفمبك– رام الـلـه للنظر في جدول الأعمال التالي:

11 زيادة ر�أ�س مال ال�شركة المدفوع من 5.000.000 �سهم / دولار �إلى 5.500.000 �سهم/دولار عن طريق توزيع 500.000 .
�سهم مجاني على الم�ساهمين بقيمة �إ�سمية لل�سهم الواحد دولار �أمريكي واحد، وذلك بن�سبة 10% )ع�شرة بالمائة( من ر�أ�س 

المال.
22 تعديل عقد الت�أ�سي�س والنظام الأ�سا�سي لل�شركة تبعاً لذلك..

ب�إمكانكم، في حال تعذر ح�ضوركم �شخ�صيا، توكيل �أحد الم�ساهمين لينوب عنكم في ح�ضور الاجتماع با�ستعمال ق�سائم التوكيل 
المرفقة والتي يمكنكم الح�صول عليها �أي�ضاً من مقر ال�شركة �شخ�صياً وبعد �إثبات �صفتكم كم�ساهم.

وتف�ضلوا بقبول وافر الاحترام ،،،

رام الـلـه في 2012/3/1
جمال نايف براهمـة

رئي�س مجل�س الإدارة



تقرير مجلس الإدارة
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كلمة المجلس

حضرات المساهمين الكرام،
يت�شرف مجل�س الإدارة �أن يقدم لكم تقريره ال�سنوي عن �أعمال 

ونتائج ون�شاطات �شركتكم في عام 2011.
التهاني  اخل�ص  لكم  ليقدم  الفر�صة  ال�شركة  �إدارة  مجل�س  ينتهز 
ال�شركة،  ت�أ�سي�س  على  الثانية  ال�سنة  مرور  بمنا�سبة  والتبريكات 

�شركة الفل�سطينيين جميعا.

العالمية  الاقت�صادية  والا�ضطرابات  المحلية  التحديات  ورغم 
الفل�سطيني ب�شكل عام،  ال�سوق  التي ت�سيطر على  والظروف ال�صعبة 
ا�ستطعنا  �أننا  �إلا  الفل�سطيني  الت�أمين  �سوق  في  اللافني  والتناف�س 
وبحمد الله من تحقيق الأهداف المر�سومة من قبل �إدارة ال�شركة. فقد 
نجحت ال�شركة في تحقيق �أرباح �صافية قبل ال�ضرائب مبلغ 931 �ألف 
العام  �أمريكي في  دولار  �ألف   90 مقابل  �أمريكي في عام 2011  دولار 
2010, وارتفعت موجودات ال�شركة �إلى 19.006 �ألف دولار �أمريكي 

مقابل 10.929 �ألف دولار في العام 2010 �أي بزيادة ن�سبتها %74.
الحكيمة  الإدارة  مجل�س  و�سيا�سات  قرارات  تعك�س  النتائج  هذه 
الاقت�صادي  ال�صرح  هذا  لم�سيرة  الداعمة  ال�شعبية  والقاعدة 
العاملين  جميع  يبذله  الذي  المتفاني  الجهد  و�إلى  والرائد  ال�شامخ 
ال�شركة، نقدم لح�ضرتكم بكل فخر واعتزاز نتائج عام 2011  في 
لرفعة  الم�ؤدية  الأهداف  لتحقيق  الجهد  من  المزيد  ببذل  ونعدكم 

وتقدم �شركتكم الرائدة.

في مجال التأمين:
منذ اللحظة الأولى تبنت �إدارة ال�شركة �سيا�سة التحفظ في الإنتاج 
انخفا�ض  �إلى  �أدى ذلك  لو  فنية، حتى  المناف�سة غير  والابتعاد عن 
�إنتاجها وح�صتها من ال�سوق، لأن الأولوية لديها لي�ست زيادة حجم 
الإنتاج بل �إتباع �سيا�سة اكتتاب متوازنة، ورغم تبني هذه ال�سيا�سة 
العام  خلال  البلاد  بها  مرت  التي  ال�صعبة  الاقت�صادية  والظروف 
دولار  �ألف   20.039 المكتتبة  الأق�ساط  �إجمالي  بلغ  فقد   ،2011
�أمريكي مقابل 6.429 �ألف دولار �أمريكي في العام 2010 �أي بزيادة 

ن�سبية تقارب 312% وقد كان توزيع الإنتاج على النحو التالي:
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المبالغ ب�آلاف الدولارات:

نسبة الزيادة )النقص( الإنتاج 2010 الإنتاج 2011 البيـــــان

%336 3.893 13.062 ت�أمينات ال�سيارات

)%304( 416 137 ت�أمينات الحوادث العامة

%282 168 473 الت�أمينات الهند�سية

%298 353 1.052 ت�أمينات الحريق

%493 414 2.039 ت�أمينات العمال

%409 78 319 ت�أمينات الم�س�ؤولية المدنية

%266 1.064 2.831 ت�أمينات ال�صحي

%293 43 126 ت�أمينات البحري

%312 6.429 20.039 المجموع

علما ب�أن �صافي احتفاظ ال�شركة من هذه الأق�ساط بلغ 18.126 �ألف دولار �أمريكي، �أي �أن ن�سبة الاحتفاظ بلغت 90% من الأق�ساط 
الإجمالية.

ومن جهة �أخرى بلغ �صافي التعوي�ضات الم�سددة خلال العام 2011 مبلغ 5.028 �ألف دولار �أمريكي مقابل 411 �ألف دولار �أمريكي 
في العام 2010. 

في حين بلغ �صافي المطالبات الموقوفة في نهاية العام 2011 مبلغ 3.724 �ألف دولار �أمريكي مقابل 497 �ألف دولار �أمريكي في العام 
 .2010

�أما من ناحية الم�صاريف الإدارية والعمومية فقد بلغت 5.596 �ألف دولار �أمريكي للعام 2011 مقابل 2.545 �ألف دولار �أمريكي في 
العام 2010، �أي بن�سبة زيادة مقدارها 220% وهذه الزيادة في الم�صاريف ناتجة عن التو�سع في فتح فروع ومكاتب جديدة وامتداد 

ن�شاط ال�شركة لي�شمل كافة محافظات الوطن.

في مجال الاستثمار:
في نهاية عام 2011 تم تقييم محفظة الأ�سهم المملوكة لل�شركة على �أ�سا�س القيمة ال�سوقية كما في 2011/12/31، حيث �أدى ذلك 
�إلى انخفا�ض في قيمة الأ�سهم بمبلغ 152 �ألف دولار �أمريكي �أي ما ن�سبته 12% من التكلفة )تم اعتماد �سعر بور�صة فل�سطين وعمان 

كما في 2011/12/31(.

وفيما يلي ملخص لاستثمارات الشركة كما في 2011/12/31:
المبالغ ب�آلاف الدولارات:

نسبة الزيادة )النقص( 2010 2011 البيان

)%260( 650 250 ودائع لدى البنوك

%8 1.075 1.163 ا�ستثمارات في �أ�سهم �شركات

%42 1.305 1.851 �أرا�ضي ومباني

%8 3.030 3.264 المجموع

بلغ مجموع موجودات / �أ�صول ال�شركة في 2011/12/31 مبلغ 19.006 �ألف دولار �أمريكي مقابل 10.929 �ألف دولار �أمريكي 
في العام 2010 �أي بزيادة ن�سبتها 74 %.

المطلوبات المتداولة:
بلغت المطلوبات المتداولة في 2011/12/31 عدا مطلوبات عقود الت�أمين 2.172 �ألف دولار �أمريكي مقابل 2.541 �ألف دولار 

�أمريكي في العام 2010  �أي بنق�ص ما ن�سبته %15.

مطلوبات عقود التأمين - الإحتياطيات الفنية:
بلغ �صافي مطلوبات عقود الت�أمين - الإحتياطيات الفنية كما يلي:

المبالغ ب�آلاف الدولارات:

2010 2011 البيان

497 3.724 مطالبات موقوفة

2.432 5.345 �أق�ساط ت�أمين غير مكت�سبة )الأخطار ال�سارية(

2.929 9.069 المجموع

رأس مال الشركة:
بلغ ر�أ�س مال ال�شركة الم�صرح به 5.000.000 دولار �أمريكي، مق�سمة �إلى 5.000.000 �سهم قيمة ال�سهم الا�سمية دولار �أمريكي 
واحد. وبلغ الإحتياطي القانوني والاختياري 167 �ألف دولار �أمريكي والأرباح المدورة 685 �ألف دولار �أمريكي لتبلغ بذلك حقوق 

الم�ساهمين 5.852 �ألف دولار �أمريكي �أي بزيادة مقدارها %16.
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أمور أخرى:

الموظفون:
ي�ؤمن مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية ب�أن موظفي ال�شركة هم ر�أ�سمالها الحقيقي، وعليه ف�إنهم يقدمون كامل العناية الممكنة 
لكل ما يتعلق بتنمية قدراتهم وكفاءاتهم وتعزيز انتماءهم لل�شركة، وتعمل ال�شركة جاهدة على تنمية قدرات الموظفين في النواحي 
العلمية والفنية، حيث �أوفدت ال�شركة العديد من موظفيها في دورات تدريبية داخل البلاد وخارجها وعقدت العديد من ور�ش 
العمل داخل ال�شركة غطت معظم ن�شاطاتها، هذا وقد قامت ال�شركة العالمية المتحدة للت�أمين با�ستقطاب كفاءات وخبرات ت�أمينية 

عريقة. 
هذا وقد بلغ عدد العاملين في ال�شركة )139( موظفا وموظفة وغالبيتهم ذو كفاءات علمية وت�أمينية موزعين ح�سب م�ؤهلاتهم 

ومراكز عملهم على النحو التالي:

20112010المؤهل العلمي

1012ماج�ستير

7955بكالوريو�س

2323دبلوم

2115الثانوية العامة

65�أقل من الثانوية العامة

139110المجموع

موزعين على كافة فروع ومكاتب ال�شركة في محافظات الوطن.

فروع ومكاتب الشركة:
�إ�اضفة �إلى �شبكة فروعها ووكلاءها البالغة �إحدى ع�شر مكتبا وفرعا و�إحدى ع�شر وكيلاخلال العام 2010، افتتحت ال�شركة  
عام 2011 ثلاثة مكاتب جديدة في كل من )دورا- الخليل، بيتونيا- رام الله وبديا- نابل�س( وتعاقدت ال�شركة خلال العام 2011 
مع �إحدى ع�شر وكيلا جديدا، تم�شياً مع �سيا�ستها المر�سومة بالإنت�شار في كافة �أرجاء الوطن وتقديم خدماتها على �أكمل وجه لكافة 

عملائها في كافة �أماكن تواجدهم.

المسؤولية الاجتماعية:
في  والمحتاجين  للطلبة  الدعم  تقديم  منها  و�سائل  بعدة  ذلك  وتم  المحلي،  المجتمع  بدعم  خا�صا  اهتماما  ال�شركة  �إدارة  تولي 
الجامعات والمدار�س ودور الأيتام والم�شاركة في رعاية ن�شاطات اقت�صادية مثل معر�ض ال�صناعات والمنتجات الإن�شائية الخام�س 
2011 ومهرجان جفنا والتبرع للنوادي الريا�ضية والك�شفية ولجمعيات وم�ؤ�س�سات ت�أهيل لذوي الاحتياجات الخا�صة في المناطق 

المختلفة، حيث بلغ مجموع ما تم �صرفه على التبرعات والن�شاطات الاجتماعية في العام 2011 مبلغ 20 �ألف دولار �أمريكي. 

الخطة المستقبلية للشركة:
تتركز ال�سيا�سة العامة لل�شركة في �سرعة الانت�شار والارتقاء بالأداء الت�أميني المتميز كونها �إحدى ال�شركات الريادية في �سوق 

الت�أمين الفل�سطيني وذلك من خلال:
• الإدارية، 	 المالية،  الفنية،  العمل  مناحي  ال�شركة في جميع  �إدارة  �أقرتها  التي  لل�شركة  الإ�ستراتيجية  للخطة  الكامل  التنفيذ 

الت�سويقية، الترويجية والإعلامية والعمل على تحقيق الميزانية التقديرية المعتمدة من قبل مجل�س �إدارة ال�شركة وفق �أف�ضل 
الم�ستويات المهنية بما يعظم من �إنتاج ال�شركة و�أرباحها ويحافظ على تميزها وريادتها ل�صناعة الت�أمين الفل�سطينية.

• رفد الجهاز الوظيفي لل�شركة الذي يتمتع بكفاءات وقدرات فنية ومالية و�إدارية وت�سويقية عالية، بالمتميزين من الخريجين 	
الجدد وتوفير التدريب المنا�سب لهم بما ينمي قدراتهم وكفاءاتهم ال�شخ�صية والجماعية.

• الا�ستمرار في تو�سيع �شبكة فروع ومكاتب ال�شركة ووكلاءها لت�شمل معظم �أرجاء الوطن بهدف التميز بتقديم �أف�ضل و�أ�سرع 	
الخدمات الت�أمينية للمواطنين.

• الا�ستمرار بطرح رزم ت�أمينية جديدة للفئات المختلفة من �أ�صحاب المهن، المحلات التجارية، المركبات والتخ�ص�صات بهدف 	
تقديم خدمات ت�أمينية �إ�ضافية لهذه الفئات من جهة وتو�سيع حجم المحفظة الت�أمينية من جهة �أخرى، وللإبقاء على التميز 
بخدمات ال�شركة لتتوافق مع اهتمامات ومتطلبات وحاجات المواطنين ، ودعم الرزم الت�أمينية الأخرى التي طرحتها ال�شركة 

في العام 2010، 2011.
• دعم 	 في  الم�ساهمة  �إلى  �إ�ضافة  ت�أميني  وعي  لخلق  الفل�سطيني  للمجتمع  ت�أميني  وتثقيف  توعية  وحملات  عمل  ور�شات  عقد 

الن�شاطات الاقت�صادية والاجتماعية من خلال م�شاركة ال�شركة في المعار�ض والم�ؤتمرات ورعاية بع�ضها وتقديم الم�ساعدات 
لطلبة الجامعات والجمعيات الخيرية والاجتماعية وتنفيذ حملات �إعلانية.

• الا�ستمرار في تطبيق كافة مبادئ مدونة الحوكمة الفل�سطينية التي �أطلقتها اللجنة الوطنية للحوكمة في 2009/11/18. 	

المساهمين:
بلغ عدد م�ساهمي ال�شركة 514 م�ساهم كما في نهاية العام 2011، مقابل 548 م�ساهم في العام 2010، موزعين ح�سب فئات 

ال�سهم التي يملكونها على النحو التالي:

النسبةعدد الأسهمعدد المساهمينقائمة المساهمين

0.14%857.209اقل من 100 �سهم

500 - 10122559.431%1.19

1.000 - 5013024.930%0.50

5.000 - 1.001116316.147%6.32

10.000 - 5.00129252.305%5.05

50.000 - 10.00112282.007%5.64

100.000 - 500018653.093%13.06

68.10%93.404.878�أكثر من 100.000

100%5145.000.000المجموع
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وكان حجم التداول على �سهم ال�شركة في بور�صة فل�سطين خلال العام 2011 كما يلي:

398.937 �سهمعدد الأ�سهم المتداولة

480.756 دولار �أمريكيقيمة الأ�سهم المتداولة

270 عقدعدد العقود المنفذة

1.15 دولار �أمريكي�سعر �إغلاق ال�سهم

1.30�أعلى �سعر لل�سهم

1.08�أدنى �سعر لل�سهم

8%معدل دوران ال�سهم

5.000.000 دولار �أمريكيعدد الأ�سهم المكتتب بها

5.750.000 دولار �أمريكيالقيمة ال�سوقية للأ�سهم المكتتب بها

عدد الأ�سهم المملوكة لأع�ضاء مجل�س الإدارة و�أقاربهم من الدرجة الأولى كما في 2011/12/31:

الجنسيةعضو مجلس الإدارة

عدد الأسهم 
المملوكة له 

شخصيا

الأسهم المملوكة 
لأقاربه من الدرجة 

الأولى
مجموع 
الأسهم

النسبة من رأس 
مال الشركة

25.52%554.303721.8561.276.159فل�سطينيةجمال نايف حافظ براهمة

10.00%500.000-500.000كندية�سعيد خليل محمد �صيام

7.50%375.000-375.000كنديةنبيل قطران

7.50%375.000-375.000�أردنيةل�ؤي �شفيق جليل خوري

8.68%375.00059.148434.148فل�سطينيةتح�سين نايف حافظ براهمة

7.00%350.000-350.000بحرينية�شركة انوفي�ست للخدمات التجارية

2.00%100.000-100.000فل�سطينيةجان رفائيل يعقوب �صليب

68.20%2.629.303781.0043.410.307المجموع

�أكبر �إثني ع�شر م�ساهماً:

عدد الأسهمالجنسيةقائمة المساهمين
النسبة من رأس 

مال الشركة

11.09%554.303فل�سطينيةجمال نايف براهمة

10.00%500.000كنديةسعيد خليل صيام

10.00%500.000فل�سطينيةبشرى فايز براهمة

7.50%375.000كنديةنبيل جوزفِ قطران

7.50%375.000�أردنيةلؤي شفيق خوري

7.50%375.000فل�سطينيةتحسين نايف براهمة

7.00%350.000بحرينيةشركة انوفيست للخدمات التجارية

4.00%200.000بحرينيةامجد عدنان بسيسو

3.51%175.575فل�سطينيةشركة أملاك للاستثمار العقاري والتجارة

2.00%100.000فل�سطينيةجان رفائيل صليب

2.00%100.000فل�سطينيةنبيل محمد عباسي

2.00%100.000بحرينيةدينا عدنان بسيسو

74.10%3.704.878المجموع

إيصال المعلومات للمساهمين:
يتم توجيه دعوة لح�ضور اجتماع الهيئة العامة ال�سنوي لكافة الم�ساهمين مرفق معه التقرير ال�سنوي قبل �أ�سبوعين على الأقل من 
تاريخ انعقاد الاجتماع، كما يتم ن�شر �إعلان دعوة انعقاد الهيئة العامة في ال�صحف المحلية ومن خلال موقع ال�شركة الالكتروني 
www.gui.ps قبل �أ�سبوعين من تاريخ انعقاد الاجتماع، ويتم و�ضع التقرير ال�سنوي في كافة فروع ومكاتب ال�شركة المنت�شرة في 

كافة محافظات الوطن.

الاختلاف بين البيانات المالية الختامية والبيانات المالية الأولية:
لا يوجد �أي اختلافات بين البيانات المالية الختامية والبيانات المالية الأولية.

السيطرة على الشركة:
لم تظهر �أي م�ؤ�شرات من قبل �أي من م�ساهمي ال�شركة تدل على نيتهم ال�سيطرة على ال�شركة.

مسائل احيلت للتصويت من قبل حملة الأسهم:
لم يتم �إحالة �أي م�س�ألة للت�صويت على م�ساهمي ال�شركة خلال العام 2011.
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نبذة تعريفية عن أعضاء مجلس الإدارة:

الشهادة الاسم
الجامعية

تاريخ 
الخبرات العمليةالميلاد

مة.
راه

ف ب
ناي

ال 
جم

يد 
ل�س

ا

ماج�ستير �إدارة �أعمال
جامعة دالا�س - تك�سا�س

1958

رئي�س مجل�س الإدارة والمدير العام لل�شركة العالمية المتحدة للت�أمين.−−
نائب المدير التنفيذي وع�ضو لجنة تنفيذية في ال�شركة القطرية العامة −−

للت�أمين و�إعادة الت�أمين 2010-1984.
مدير عام �شركة تر�ست العالمية للتامين - فل�سطين خلال الفترة من عام −−

.2010-1994
ع�ضو مجل�س �إدارة - International Financial Securities - الدوحة −−

- قطر منذ عام 1996.
رئي�س لجنة تنفيذية ل�شركة تر�ست العالمية للتامين - �سوريا لغاية عام 2010.−−
ع�ضو مجل�س �إدارة وع�ضو لجنة تنفيذية ل�شركة تر�ست العالمية للتامين −−

- الجزائر لغاية عام 2010.

ن.
طرا

ف ق
جوزِ

يل 
 نب

يد
ل�س

ا

1957دبلوم ريا�ضيات

خبرة 36 عاما في الت�أمين و�إعادة الت�أمين �شغل خلالها:
م�ساعد مدير عام في ADNIC - �أبو ظبي للت�أمين.−−
الرئي�س التنفيذي للعمليات وع�ضو مجل�س �إدارة في �شركة تر�ست لإعادة −−

الت�أمين- البحرين.
المدير الإداري في FAIR- �صندوق ت�أمينات الطاقة الآ�سيوي الإفريقي.−−
ع�ضو مجل�س �إدارة فني في AWRIS- ال�صندوق العربي لت�أمين �أخطار −−

الحرب.
ع�ضو مجل�س �إدارة الاكتتاب في  تر�ست لويدز- لندن.−−
الرئي�س التنفيذي ل�شركة الهلال العالمية لخدمات �إعادة الت�أمين.−−

ام.
�صي

يل 
خل

يد 
�سع

يد 
ل�س

ا

بكالوريو�س �إدارة �أعمال- 
رجل �أعمال تولى العديد من المنا�صب الإدارية في قطر.−−1956الكويت 

يان
فز

جن
ت 

وبر
د ر

�سي
ال

1961بكالوريو�س �إدارة وت�أمين

J.H.Mint Insurance Brokers - لندن - بريطانيا من −− مدير دائرة 
.1995-1985

مدير عام Middle East Insurance Brokers من 2005-1995.−−
−−.City Insurance Services & Guardian Insurance مدير تنفيذي

الشهادة الاسم
الجامعية

تاريخ 
الخبرات العمليةالميلاد

مة
راه

ف ب
ناي

ين 
تح�س

يد 
ل�س

ا

بكالوريو�س �إدارة �أعمال - 
الولايات المتحدة الأمريكية 

دبلوم متخ�ص�ص في 
الت�أمين - جامعة النجاح 

الوطنية

1961

نائب المدير العام التنفيذي لل�شركة العالمية المتحدة للت�أمين.−−
م�ساعد المدير العام �شركة تر�ست العالمية للت�أمين - فل�سطين من 1994-−−

.2010
العامة −− القطرية  ال�شركة   - والحوادث  ال�سيارات  دائرة  مدير  م�ساعد 

للت�أمين و�إعادة الت�أمين، من 1982-1979.

ري
خو

يق 
�شف

ي 
 ل�ؤ

يد
ل�س

ا

ماج�ستير هند�سة مدنية - 
1962الولايات المتحدة الامريكية

−−.PROJACS International ع�ضو مجل�س �إدارة ورئي�س تنفيذي ل
ع�ضو مجل�س �إدارة في �شركة البر�شاء العقارية- البحرين.−−
−−.ARCAN -م�ؤ�س�س ورئي�س مجل�س �إدارة �شركة كندا
م�ؤ�س�س ومدير تنفيذي في CAMP من 1997-1988.−−
−− PROJACS في  الأعمال  تطوير  ومدير  التحكم  نظام  م�شروع  مهند�س 

International – Kuwait من 1987-1984.

مهند�س موقع في الكويت 1983-1983.−−

يب
�صل

يل 
فائ

ن ر
جا

يد 
ل�س

معهد الت�أمين القانوني - ا
لندن

عدة �شهادات مهنية في 
الت�أمين من �ضمنها معهد 
الت�أمين القانوني - لندن

1948

مدير عام وكالة القد�س للت�أمين من 1995-1969.−−
مدير فرع بيت لحم - �شركة الم�شرق للت�أمين 1996-1995.−−
مدير عام بالوكالة- �شركة الم�شرق للت�أمين 1999-1997.−−
−−.CII - London ع�ضو
ع�ضو في اتحاد وكلاء التامين الإ�سرائيلي.−−
م�ؤ�س�س ومدير عام وكالة الأرا�ضي المقد�سة للت�أمين منذ 1995.−−
وكيل عام �شركة برودن�شال للت�أمين البريطانية في �شرقي القد�س وال�ضفة −−

الغربية وقطاع غزة 1989-1977.

بد
الع

ين 
ح�س

ح  
مي

 �س
تور

دك
ال

دكتوراه في التخطيط 
الإقليمي - الولايات 

المتحدة الامريكية
1947

مدير عام �شركة تطوير البحر الميت والأغوار الفل�سطينية.−−
رئي�س مجل�س الإ�سكان الفل�سطيني.−−
وزير �سابق لوزارة الأ�شغال العامة.−−
تقلد العديد من المنا�صب الحكومية الرفيعة، ور�أ�س العديد من الم�ؤ�س�سات −−

الخا�صة.
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جلسات مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه:
• عقد مجل�س �إدارة ال�شركة 6 جل�سات في عام 2011، وكانت ن�سبة الح�ضور %73.	
• عقدت اللجنة التنفيذية لل�شركة 14 جل�سة خلال العام 2011.	

العمليات غير المتكررة للشركة:
لم تحدث خلال ال�سنة المالية �أي عمليات غير متكررة وغير عادية وكان لها �أثر جوهري �أومادي على البيانات المالية المعدة في 

.2011/12/31

المدقق الخارجي المستقل وأتعابه:
وفيما يلي بيانات المدقق الخارجي الم�ستقل لل�شركة و�أتعابهم ال�سنوية عن �أعمال التدقيق والا�ست�شارات ال�ضريبية الخا�صة بال�شركة 

عن عام 2011:

الأتعاب / دولار أمريكي
اسم المدقق

2010 2011
18.320 32.060 ال�سادة / ديلويت �آند تو�ش - �سابا و�شركاهم

أعضاء الإدارة التنفيذية للشركة:

المنصب الوظيفيالاسم
 رئي�س مجل�س الإدارة والمدير العام ال�سيد/ جمال نايف براهمة

نائب المدير العام التنفيذيال�سيد/ تح�سين نايف براهمة 
نائب المدير العام لل��شؤون الفنية ال�سيد/ نبيل محمد عبا�سي

نائب المدير العام لل��شؤون المالية والإدارية ال�سيد/ محمود �أني�س �سحويل 
م�ساعد المدير العام ل��شؤون الحوادث ال�سيد/ فريد محمد ملاي�شة 

المدير الإقليمي لمنطقة الجنوبال�سيد/ رامي علي �شاهين 
المدير الإقليمي لقطاع غزةال�سيد/ محمد طالب �أبو ناهية

مدير التطوير و�إدارة المخاطرال�سيد/ �صلاح �أحمد الميمي
مدير دائرة التدقيق الداخلي ال�سيد/ عبد الرحمن عي�سى الخالدي

مدير الدائرة المالية ال�سيد/ �صبري محمد طليب
مدير دائرة الت�سويقال�سيد/ �إياد خالد �إ�صبوح 

مدير دائرة الموارد الب�شرية  ال�سيد/ �صائب عزمي الخواجا
مدير دائرة ت�أمين ال�سيارات ال�سيد/ رائد يو�سف �صلاحات 

مديرة دائرة الت�أمين ال�صحي ال�سيدة/ رنا جودت �شنار
مدير دائرة الكمبيوترال�سيد/ عبد اللطيف �سمير ح�شايكة

مديرة دائرة العلاقات العامةال�سيدة/ �أحلام ربحي العبد
مدير دائرة تعوي�ضات الت�أمينات العامة - نابل�س وال�شمالال�سيد/ عدنان �أ�سعد دروي�ش
رئي�س ق�سم �إعادة الت�أمينال�سيد/ �صالح عناد الفار�س

• علماً ب�أن �أع�ضاء الإدارة التنفيذية لل�شركة لم يتقا�ضوا �أي مكاف�آت خلال العام 2011.	

كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية على الإفصاح المالي:
قامت �إدارة ال�شركة بو�ضع �سيا�سات و�إجراءات ت�ضمن تحقيق الأهداف والخطط الإ�ستراتيجية التي اقرها مجل�س الإدارة، وذلك 

�ضمن الجدول الزمني المخ�ص�ص لها.
وتقوم ادارة ال�شركة بمراجعة �سيا�سات و�أنظمة الرقابة وال�ضبط الداخلية لل�شركة قبل اعتمادها من مجل�س الإدارة، وتتم مراجعة 
اجراءات ال�ضبط والرقابة الداخلية من قبل المدقق الداخلي والخارجي مرة على الأقل �سنوياً، ويتم �إعداد تقرير حول مدى كفاية 

�أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية على الاف�صاح المالي. 
حيث ان نظام الرقابة وال�ضبط الداخلي لل�شركة وكذلك للدائرة المالية يتمتع ب�أ�سلوب فعال للمراجعة والرقابة الثنائية بغر�ض 

تخفي�ض �أو عدم الوقوع بالعديد من المخاطر.
وتت�ضمن عنا�صر الرقابة وال�ضبط الداخلي في ال�شركة �أ�سلوب واتجاه الإدارة ووعيها لذلك من خلال الإجراءات المتخذة من قبلها 
مثل �إن�شاء دائرة التدقيق الداخلي ، بالإ�ضافة �إلى �أن �إدارة ال�شركة تدعم نظامها الرقابي من خلال الهيكل التنظيمي لل�شركة 

وطرق تفوي�ض ال�صلاحيات والم�س�ؤوليات والف�صل بين الوظائف والواجبات.

قضايا الشركة:
بلغت الق�ضايا المقامة �ضد ال�شركة )11( ق�ضية وهذه الق�ضايا والدعاوي على خلفية النزاعات القانونية على الحوادث, مع العلم 
الفنية والقانونية. مقابل ذلك بلغ عدد الق�ضايا  �أن جميع هذه الق�ضايا و�ضعت لها المخ�ص�صات المالية الكافية ح�سب الأ�صول 
المقامة من قبل ال�شركة على الغير )3( ق�ضايا بهدف ا�ستعادة حقوق ال�شركة لدى الغير على خلفية بوال�ص ت�أمين غير م�سددة �أو 

ملفات �إ�سترداد �أو �شيكات راجعة.

ومجلس الإدارة يوصي الهيئة العامة الموقرة بما يلي:

زيادة ر�أ�س مال ال�شركة من 5 ملايين دولار �أمريكي موزعة على 5 ملايين �سهم القيمة الا�سمية لل�سهم 
دولار �أمريكي واحد، �إلى 5.5 مليون دولار �أمريكي موزعة على 5.5 مليون �سهم القيمة الا�سمية لل�سهم 
دولار �أمريكي واحد وذلك بتوزيع �أ�سهم منحة مجانية على الم�ساهمين بن�سبة 10% من الر�أ�سمال الا�سمي 

والمدفوع، �أي بواقع �سهم واحد لكل ع�شرة �أ�سهم يمتلكه االم�ساهم بتاريخ اجتماع الهيئة العامة.

و�أخيرا ولي�س �آخرا ينتهز مجل�س الإدارة هذه الفر�صة لي�شكر جميع الم�ساهمين على الرعاية والدعم التي قدموها ل�شركتهم كما 
ي�شيد بالتعاون الم�ستمر بين ال�شركة وجميع المتعاملين معها والذي كان له الف�ضل الأكبر في بلوغ ما حققته ال�شركة من نجاح.

ومجل�س الإدارة �إذ يثمن عاليا الجهود التي بذلتها �إدارة وموظفي ال�شركة حيث �أن ت�ضافر الجهود مع خطط المجل�س وتوجيهاته 
قد �أر�سيا حجر الأ�سا�س لما حققته ال�شركة من تطور ونمو وازدهار.

وال�سلام عليكم ورحمة الله وبركاته
مجل�س الإدارة



القوائم المـاليــة

وتقرير مدققي الحسابات

كما في 31 كانون الأول 2011

الشركة العالمية المتحدة للتأمين المساهمة العامة المحدودة

رام الله
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تقرير مدقق الح�سـابات الم�سـتقل

ح�ضرات ال�سـادة م�سـاهمي
ال�شــركة العالمية المتحدة للتـ�أميـن

الم�سـاهمة العامـة المحـدودة
رام اللـه

المقدمـة
قمنا بتدقيق القوائم المالية المرفقة لل�شركة العالمية المتحدة للت�أمين )�شركة م�ساهمة عامة( والتي تتكون من قائمة المركز المالي 
كما في 31 كانون الأول 2011 وكل من قوائم الدخل ال�شامل، والتغيرات في حقوق الملكية، والتدفقات النقدية لل�سنة المنتهية بذلك 

التاريخ، وملخ�ص لل�سيا�سات المحا�سبية الهامة، ومعلومات �إي�ضاحية �أخرى.

م��سؤولية الإدارة عن القوائم المالية
�إن الإدارة م�س�ؤولة عن �إعداد هذه القوائم المالية وعر�ضها ب�صورة عادلة وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية، كما وت�شمل هذه 
الم�س�ؤولية الاحتفاظ بالرقابة الداخليـة التي تجدها الإدارة منا�سبة لتمكنها من �إعداد وعر�ض القوائم المالية ب�صورة عادلة خاليةً 

من �أخطاء جوهرية، �سواء كانت نا�شئة عن احتيال �أو عن خط�أ.

م��سؤولية مدقق الح�سابات
�إبداء ر�أي حول هذه القوائم المالية ا�ستنادا �إلى تدقيقنا. لقد قمنا بتدقيقنا وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق،  �إن م�س�ؤوليتنا هي 
وتتطلب تلك المعايير �أن نتقيد بمتطلبات قواعد ال�سلوك المهني و�أن نقوم بتخطيط و�إجراء التدقيق للح�صول على ت�أكيد معقول 

فيما �إذا كانت القوائم المالية خالية من �أخطاء جوهرية.
يت�ضمن التدقيق القيام ب�إجراءات للح�صول على بيّنات تدقيق ثبوتية للمبالغ والإف�صاحات في القوائم المالية. ت�ستند الإجراءات 
المختارة �إلى تقدير مدقق الح�سابات، بما في ذلك تقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية، �سواء كانت نا�شئة عن 
�أو عن خط�أ، وعند القيام بتقييم تلك المخاطر، ي�أخذ مدقق الح�سابات في الاعتبار �إجراءات الرقابة الداخلية لل�شركة  احتيال 
والمتعلقة بالإعداد والعـر�ض العادل للقوائم المالية، وذلك لغر�ض ت�صميم �إجراءات التدقيق المنا�سبة ح�سب الظروف، ولي�س لغر�ض 
�إبداء ر�أي حول فعالية الرقابة الداخلية لدى ال�شركة. يت�ضمن التدقيق كذلك تقييم ملائمة ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة ومعقولية 

التقديرات المحا�سبية المعدة من قبل الإدارة، وكذلك تقييم العر�ض الإجمالي للقوائم المالية.

نعتقد �أن بيّنات التدقيق الثبوتية التي ح�صلنا عليها كافية ومنا�سبة لتوفر �أ�سا�ساً لر�أينا حول التدقيق.

ديلويت �آند تو�ش )ال�شرق الأو�سط( / �سابا و�شركاهم
عمارة الم�شرق للت�أمين

حي النه�ضة, الما�صيون
�صندوق البريد: 447

رام الله, فل�سطين

هاتف: 4714 295 2 (0) 970+
فاك�س: 4703 298 2 (0) 970+

www.deloitte.com
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الـر�أي
في ر�أينـا، �أن القوائم الماليـة تظهـر ب�صورة عادلـة، من جميع النواحي الجوهريـة، الو�ضع المالي لل�شركة العالمية المتحدة للت�أمين 
)�شركة م�ساهمة عامة( كما في 31 كانون الأول 2011 و�أدائها المالي، وتدفقاتها النقدية لل�سنة المنتهية بذلك التاريخ وفقا للمعايير 

الدولية للتقارير المالية.

تقرير حول متطلبات قانونية ونظامية �أخرى
بالإ�ضافة �إلى ما تقدم، فقد ح�صلنا على المعلومات والإي�ضاحات التي ر�أيناها �ضرورية لأداء مهمتنا وبر�أينا ف�إن ال�شركة تحتفظ 
لنا  التي توفرت  �أ�صولية وهي متفقة مع القوائم المالية المرفقة. وفي حدود المعلومات  بقيود و�سجلات محا�سبية منظمة ب�صورة 
لم تقع مخالفات خلال ال�سنة لأحكام قانون ال�شركات رقم )12( �سنة 1964، �أو للنظام الأ�سا�سي لل�شركة والتي قد ت�ؤثر ب�شكل 

جوهري على المركز المالي لل�شركة �أو على نتائج �أعمالها لل�سنة.

عن ديلويت �أند تو�ش / �سابا و�شركاهم

									   بيتر ح�صري        رام الله في
									  رخ�صة رقم 182        15 �شباط 2012

الشركة العالمية المتحدة للتأمين المساهمة العامة المحدودة
قائمة المركز المالي

كما في 31 كانون الأول 2011
31 كانون الأول31 كانون الأول

20112010
دولاردولار�إي�ضاحالمــوجـودات

موجودات غير متداولة:
52.491.5202.093.148ممتلكات و�آلات ومعدات

61.767.5161.249.941ا�ستثمارات عقارية
-   120.061موجودات �ضريبية م�ؤجلة

-   2.962�شيكات بر�سم التح�صيل ت�ستحق بعد �سنة
4.382.0593.343.089مجموع موجودات غير متداولة

الموجودات المتداولة:
71.163.4101.075.141ا�ستثمارات في موجودات مالية للمتاجرة

86.590.0722.862.006ذمم مدينة، بال�صافي
91.617.192324.606موجودات عقود �إعادة الت�أمين

-   83.021ذمم �شركات الت�أمين و�إعادة الت�أمين
10470.011944.341�أر�صدة مدينة �أخرى

2.670.761813.681�شيكات بر�سم التح�صيل ت�ستحق خلال �سنة
11250.000650.000ودائع لدى البنوك 

121.779.544916.144نقد و�أ�شباه النقد
14.624.0117.585.919مجموع موجودات متداولة

19.006.07010.929.008مجموع الموجودات
حقوق الملكية والمطلوبات

حقوق الملكية:
ر�أ�س المال الم�صرح به 5.000.000 دولار موزعة

على 5.000.000 �سهم بواقع دولار �أمريكي واحد لكل �سهم
15.000.0005.000.000ر�أ�س المال المكتتب به والمدفوع بالكامل

85.2043.820�إحتياطي اجباري
-   81.384�إحتياطي اختياري

685.44834.376الأرباح المدورة
5.852.0365.038.196مجموع حقوق الملكية

مطلوبات غير متداولة:
13296.00096.184مخ�ص�ص تعوي�ض ترك الخدمة للموظفين

296.00096.184مجموع مطلوبات غير متداولة
مطلوبات متداولة:

14314.212919.691ذمم دائنة
715.728313.759ذمم �شركات الت�أمين و�إعادة الت�أمين

15508.912108.671�أر�صدة دائنة �أخرى
16623.481206.387مخ�ص�صات مختلفة

910.686.2513.254.094مطلوبات عقود الت�أمين
9.450242.026�شيكات �آجلة الدفع

750.000-   17قر�ض ق�صير الأجل
12.858.0345.794.628مجموع مطلوبات متداولة

13.154.0345.890.812مجموع المطلوبات
19.006.07010.929.008مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

ت�شكل الاي�ضاحات المرفقة جزءاً لا يتجز�أ من هذه القوائم المالية
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الشركة العالمية المتحدة للتأمين المساهمة العامة المحدودة
قائمة الدخل الشامل

للسنة المالية المنتهية في 31 كانون الأول 2011
20112010

دولاردولاراي�ضاح
20.038.6246.428.813 18اجمالي �أق�ساط مكتتبة

)2.746.702()3.392.752(18التغير في مخ�ص�ص �أق�ساط غير مكت�سبة
16.645.8723.682.111 ايرادات �أق�ساط مكت�سبة

)510.365()1.912.716(18�أق�ساط معيدي الت�أمين
480.192313.720 18ح�صة معيدي الت�أمين من مخ�ص�ص �أق�ساط غير مكت�سبة

)196.645()1.432.524(�صافي �أق�ساط معيدي الت�أمين
15.213.3483.485.466 18�صافي �أق�ساط الت�أمين المكت�سبة

363.593100.778 18اجمالي عمولات �إعادة الت�أمين المكت�سبة
)257.239()792.967(18يطرح: العمولات المدفوعة

14.783.9743.329.005 �صافي �أق�ساط الت�أمين المكت�سبة بعد العمولات
المطالبات المتكبدة

)919.414()9.184.696(اجمالي المطالبات المتكبدة
929.91011.721 ح�صة معيدي الت�أمين

)907.693()8.254.786(18�صافي المطالبات المتكبدة
196.529.1882.421.312�صافي �أرباح �أعمال الت�أمين قبل الم�صاريف الإدارية

)2.290.700()5.036.616(18م�صاريف �إدارية وعمومية متعلقة ب�أعمال الت�أمين
1.492.572130.612 18�صافي �أرباح �أعمال الت�أمين بعد الم�صاريف الإدارية

)43.487()126.513(8مخ�ص�ص ديون م�شكوك في تح�صيلها
6.749)221.902()خ�سائر( �أرباح فروقات عملة

88.435)195.943(21)خ�سائر( �أرباح بيع وتقييم ا�ستثمارات مالية للمتاجرة
-)151.248()خ�سارة( بيع �أرا�ضي

-1.462�أرباح بيع ممتلكات و�آلات ومعدات
732.475162.528 20ا�ستردادات ذمم مخ�ص�ص لها بالكامل

-)40.000(مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة
)254.522()559.624(19م�صاريف �إدارية وعمومية غير موزعة

931.27990.315 �صافي �أرباح ال�سنة قبل ال�ضريبة
)52.119()117.439(�ضريبة قيمة م�ضافة و�ضريبة دخل على الأرباح

813.84038.196 �صافي �أرباح ال�سنة بعد ال�ضريبة
0.01 0.16 �صافي الربح لل�سهم الواحد

الدخل ال�شامل:
813.84038.196 �صافي �أرباح ال�سنة

--بنود الدخل ال�شامل
813.84038.196 �صافي الدخل ال�شامل لل�سنة

ت�شكل الإي�ضاحات المرفقة جزءا لا يتجز�أ من هذه القوائم المالية

الشركة العالمية المتحدة للتأمين المساهمة العامة المحدودة
قائمة التغير في حقوق الملكية

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011
�أرباح�إحتياطي�إحتياطي

المجموعمدورةاختيارياجبارير�أ�س المال
دولاردولاردولاردولاردولار

31 كانون الأول 2011:
34.3765.038.196-5.000.0003.820الر�صيد كما في 1 كانون الثاني 2011

813.840813.840---�صافي �أرباح ال�سنة
-)81.384(-81.384-المحول للإحتياطي الإجباري

-)81.384(81.384-   -المحول للإحتياطي الاختياري
5.000.00085.20481.384685.4485.852.036الر�صيد كما في 31 كانون الأول 2011

31 كانون الأول 2010:
5.000.000---5.000.000ر�أ�س المال المدفوع

38.19638.196---�صافي �أرباح ال�سنة
-)3.820(-3.820-المحول للإحتياطي الإجباري

34.3765.038.196-5.000.0003.820الر�صيد كما في 31 كانون الأول 2010
ت�شكل الاي�ضاحات المرفقة جزءا لا يتجز�أ من هذه القوائم المالية
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الشركة العالمية المتحدة للتأمين المساهمة العامة المحدودة
قائمة التدفقات النقدية

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011
20112010
دولاردولار

التدفق النقدي من عمليات الت�شغيل
931.27990.315�صافي �أرباح ال�سنة قبل ال�ضريبة

تعديلات لت�سوية �صافي �أرباح ال�سنة ل�صافي التدفق النقدي من عمليات الت�شغيل
بنود غير نقدية:

)324.606()1.292.586()الزيادة( في موجودات عقود �إعادة الت�أمين
7.432.1573.254.094الزيادة في مطلوبات عقود الت�أمين

126.51343.487مخ�ص�ص ديون م�شكوك في تح�صيلها
)53.101(203.396خ�سائر )�أرباح( بيع وتقييم ا�ستثمارات مالية للمتاجرة

-)1.462(�أرباح بيع ممتلكات و�آلات ومعدات
-151.248خ�سارة بيع �أرا�ضي

349.184133.074�إ�ستهلاكات ممتلكات و�آلات ومعدات
200.75596.887التخ�صي�ص لتعوي�ضات ترك الخدمة للموظفين

8.100.4843.240.150التدفقات النقدية من العمليات الت�شغيلية قبل التغير في الموجودات والمطلوبات
)4.663.515()5.323.312()الزيادة( في الموجودات المتداولة

376.3251.738.415الزيادة في المطلوبات المتداولة
3.153.497315.050التدفق النقدي المتدفق من العمليات الت�شغيلية قبل الانتفاعات المدفوعة

 )703( )939(انتفاعات موظفين مدفوعة
3.152.558314.347�صافي التدفق النقدي المتدفق من العمليات الت�شغيلية

التدفق النقدي من عمليات الإ�ستثمار
-15.399المتح�صلات من بيع ممتلكات و�آلات ومعدات

)1.022.040()291.665(�صافي �شراء ا�ستثمارات مالية للمتاجرة
)1.249.941()1.151.400(�شراء �أرا�ضي 

-482.577المتح�صلات من بيع �أرا�ضي
)2.226.222()761.493(�شراء ممتلكات و�آلات ومعدات

)4.498.203()1.706.582(�صافي التدفق النقدي )الم�ستخدم في( عمليات الا�ستثمار
التدفق النقدي من عمليات التمويل

750.000)750.000()النق�ص( الزيادة في قرو�ض ق�صيرة الأجل
)250.000(-)الزيادة( في ودائع لدى البنوك

-)232.576()النق�ص( في �شيكات �آجلة الدفع
5.000.000-ر�أ�س المال المدفوع

5.500.000)982.576(�صافي التدفق النقدي )الم�ستخدم في( المتدفق من عمليات التمويل
463.4001.316.144�صافي الزيادة في النقد و�أ�شباه النقد

-1.316.144 النقد و�أ�شباه النقد في بداية ال�سنة
1.779.5441.316.144النقد و�أ�شباه النقد في نهاية ال�سنة

ممثلا فيما يلي:
400.000-ودائع لدى البنوك ت�ستحق خلال ثلاثة �شهور

1.779.544916.144نقد و�أ�شباه النقد
1.779.5441.316.144النقد و�أ�شباه النقد في نهاية ال�سنة

ت�شكل الإي�ضاحات المرفقة جزءا لا يتجز�أ من هذه القوائم المالية

الشركة العالمية المتحدة للتأمين المساهمة العامة المحدودة
إيضاحات حول القوائم المالية

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011 

التعريف والأعمال 	.1

أ ت�أ�س�ست ال�شركة العالمية المتحدة للت�أمين بموجب قانون ال�شركات رقم )12( ل�سنة 1964 ك�شركة م�ساهمة عامة و�سجلت في 	.
�سجل ال�شركات الم�ساهمة تحت رقم 562601302 بتاريخ 24 �آذار 2010 وبر�أ�سمال قيمته 5.000.000 دولار موزعة على 

5.000.000 �سهم بواقع )1( دولار لكل �سهم.
ب قام الم�ؤ�س�سون باكتتاب ما ن�سبته 75% من مجموع ر�أ�س مال ال�شركة بواقع 3.750.000 �سهم عند الت�أ�سي�س. بتاريخ 1 ت�شرين 	.

ثاني 2010، وافقت هيئة �سوق ر�أ�س المال على ن�شرة �إ�صدار ال�شركة بطرح1.250.000 �سهماً بقيمة ا�سمية دولار �أمريكي 
واحد لل�سهم وب�سعر �إ�صدار دولار �أمريكي واحد من خلال الاكتتاب الأولي العام، وقد تم الاكتتاب بها بالكامل لي�صبح ر�أ�س 

المال المكتتب به والمدفوع بالكامل 5.000.000 دولار موزعة على 5.000.000 �سهم بواقع )1( دولار �أمريكي لكل �سهم.
ج بتاريخ 30 �أيار 2010 ومن �أجل الح�صول على الرخ�صة اللازمة لممار�سة �أعمال الت�أمين في فل�سطين، قامت ال�شركة بعقد 	.

�صفقة مع هيئة �سوق ر�أ�س المال الفل�سطينية ولجنة �إدارة الم�ؤ�س�سة العربية للت�أمين يتم من خلالها نقل �أ�صول الم�ؤ�س�سة العربية 
للت�أمين من ذمم و�أرا�ضي وا�ستثمارات، مقابل نقل الالتزامات من تعوي�ضات تتعلق بالمركبات مقابل الت�أمين ال�شامل وطرف 
ثالث والمطالبات المادية المتعلقة بالت�أمينات العامة، وت�أمينات العمال والت�أمين ال�صحي حتى تاريخ 30 ت�شرين ثاني 2009، 
مقابل �إ�صدار �أ�سهم بواقع 219.549 �سهما من �إجمالي ر�أ�سمال ال�شركة العالمية للت�أمين لم�ساهمي الم�ؤ�س�سة العربية للت�أمين. 
وبهذا ينتقل الحق �إلى ال�شركة العالمية للت�أمين في تح�صيل الذمم المدينة المنقولة لل�شركة وملكية الأرا�ضي والا�ستثمارات في 
الأ�سهم، ومتابعة و�إدارة المطالبات الموقوفة بالترا�ضي مع �أ�صحاب هذه المطالبات �أو بالتقا�ضي �أمام المحاكم وكذلك متابعة 

معيدي الت�أمين و�إدارة المطالبات معهم وتح�صيل كافة الم�ستحقات المترتبة عليهم.
د من �أهم غايات ال�شركة:	.

• ممار�سة جميع �أعمال الت�أمين و�إعادة الت�أمين و�أعمال ال�ضمان والتعوي�ض.	
• �أن ت�ؤ�س�س و/�أو ت�شارك في ت�أ�سي�س �أي �شركة قد ت�ساعدها على تحقيق �أغرا�ضها و/�أو تندمج مع �أي �شركة و/�أو �شركات 	

�أخرى م�ساهمة عامة �أو محدودة الم�س�ؤولية و�أن تمتلك الأ�سهم في ال�شركات الم�ساهمة و/�أو محدودة الم�س�ؤولية.
ه �إن المركز الرئي�سي لل�شركة هو في مدينة نابل�س، ويحق لل�شركة فتح فروع ووكالات لها داخل الأر�ضي الفل�سطينية وخارجها.	.
و يتولى �إدارة ال�شركة مجل�س �إدارة م�ؤلف من ثمانية �أع�ضاء، ويكون رئي�س المجل�س هو المفو�ض بالتوقيع عن ال�شركة ويمثلها 	.

لدى الغير وكافة الجهات الر�سمية، كما يحق لرئي�س مجل�س الإدارة تفوي�ض كل �أو بع�ض من �صلاحياته المتعلقة بالأمور المالية 
�أو الإدارية �أو �أية �أمور �أخرى �إلى الغير ح�سب القرار الذي يتخذه مجل�س الإدارة.

ز وتعمل 	. الأول 2010،  كانون  ال�شركة )139( موظفا كما في 31 كانون 2011، و)110( موظفا كما في 31  بلغ عدد موظفي 
ال�شركة من خلال وكلائها وفروعها ومكاتبها المنت�شرة في فل�سـطين والبالغ عددها )14( فرعا ومكتبا و)22( وكيلا كما في 

31 كانون الأول 2011 مقابل )11( فرعا و)11( وكيلا كما في 31 كانون الأول 2010.
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أسس إعداد القوائم المالية: 	.2
• تم �إعداد القوائم المالية المرفقة وفقا للمعايير الدولية لإعداد التقارير المالية ومتطلبات القوانين المحلية ومنها قانون 	

الت�أمين رقم )20( ل�سنة 2005 والتعليمات ال�صادرة عن الإدارة العامة للت�أمين.
• تظهر 	 والتي  العقارية  والا�ستثمارات  المالية  الأدوات  عدا  فيما  التاريخية،  التكلفة  لمبد�أ  وفقا  المالية  القوائم  �إعداد  تم 

بالقيمة العادلة في تاريخ القوائم المالية.
• تم اعتماد القوائم المالية من قبل مجل�س �إدارة ال�شركة في تاريخ 15 �شباط 2012، على �أن يتم عر�ضها للموافقة عليها 	

من قبل الهيئة العامة في اجتماعها ال�سنوي القادم.
• تمت الموافقة على البيانات المالية لل�شركة من قبل هيئة �سوق ر�أ�س المال الفل�سطينية / الإدارة العامة للت�أمين بتاريخ 	

.3494/03/12/ID 6 �آذار 2012، بموجب كتابهم �إ�شارة رقم

تطبيق المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة: 	.3
أ �إعتماد المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية الجديدة والمعدلة التي لم يكن لها ت�أثير مادي على القوائم المالية:	.

تم تطبيق المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية الجديدة والمعدلة التالية، حيثما ينطبق على ال�شركة، في القوائم المالية. �إن 
تطبيق المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية الجديدة والمعدلة لم يكن له ت�أثير مهم على المبالغ المدرجة في ال�سنة الحالية 

وال�سنوات ال�سابقة والتي من الممكن �أن ت�ؤثر على المعالجات المحا�سبية للمعاملات �أو الترتيبات الم�ستقبلية.

المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية الجديدة 
والمعدّلة

يطبق للفترات المحاسبية 
التي تبدأ من أو بعد

تعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )1( المتعلق ب�إعفاءات محدودة من 
�إف�صاحات المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )7( المتعلقة ب�أرقام المقارنة عند تبني 

المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية للمرة الأولى.

1 تموز 2010

المالية  المطلوبات  �إطفاء   )19( رقم  الدولية  المالية  التقارير  تف�سيرات  لجنة  تف�سير 
بوا�سطة �أدوات حقوق الملكية.

1 تموز 2010

- )تم  العلاقة  ذات  الأطراف  الإف�صاحات عن   -  24 رقم  الدولي  المحا�سبي  المعيار 
تعديله في عام 2009(.

1 كانون الثاني 2011

تعديلات على تف�سير لجنة تف�سيرات التقارير المالية الدولية رقم )14( الدفع الم�سبق 
للحد الأدنى لمتطلبات التمويل

1 كانون الثاني 2011

ت�شمل   2010 عام  في  ال�صادرة  المالية  للتقارير  الدولية  المعايير  على  التح�سينات 
ومعايير  و)7(  و)3(   )1( �أرقام  المالية  للتقارير  الدولية  المعايير  على  التعديلات 
المحا�سبة الدولية �أرقام )1( و)27( و)34( وتف�سير لجنة تف�سيرات التقارير المالية 

رقم )13(.

1 كانون الثاني 2011، با�ستثناء المعيار الدولي 
للتقارير المالية رقم )3( ومعيار المحا�سبة 

الدولي رقم )27( التي ي�سري تطبيقهما في 1 
تموز 2010

تعديلات على المعيار المحا�سبي الدولي رقم 32 –الأدوات المالية: العر�ض - التعديلات 
المتعلقة بت�صنيف حقوق الإ�صدار.

1 �شباط 2010

تطبيق المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة - تتمة: 	.3
ب المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية الجديدة والمعدّلة قيد الإ�صدار وغير �سارية المفعول والتي لم يحن موعد تطبيقها بعد:	.

لم تقم ال�شركة بتطبيق المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية الجديدة والمعدلة قيد الإ�صدار والتي لم يحن موعد تطبيقها 
بعد وهي كما يلي:

المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية الجديدة 
والمعدّلة

يطبق للفترات المحاسبية التي 
تبدأ من أو بعد

المالية  القوائم  عر�ض   )1( رقم   )IAS( الدولي  المحا�سبي  المعيار  على  تعديلات 
المتعلق بالبنود المجمعة المعترف بها في قائمة الدخل ال�شامل الأخرى.

1 تموز 2012

المتعلق  الدخل  الدولي )IAS( رقم )12( �ضرائب  المعيار المحا�سبي  تعديلات على 
بال�ضرائب الم�ؤجلة: �إ�ستعادة الأ�صول.

1 كانون الثاني 2012

1 كانون الثاني 2012المعيار المحا�سبي الدولي )IAS( رقم )19( منافع الموظفين )المعدل في عام 2011(.
في  )المعدل  المنف�صلة  المالية  القوائم   )27( رقم   )IAS( الدولي  المحا�سبي  المعيار 

عام 2011(.
1 كانون الثاني 2012

الزميلة  المن��شآت  في  الإ�ستثمارات   )28( رقم   )IAS( الدولي  المحا�سبي  المعيار 
والم�شاريع الم�شتركة )المعدل في عام 2011(.

1 كانون الثاني 2013

عند  المحددة  التواريخ  �إلغاء   :)1( رقم  المالية  للتقارير  الدولي  المعيار  على  تعديل 
اعتماده للمرة الأولى.

1 تموز 2011

1 تموز 2011تعديل على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم)1(: معدل الت�ضخم المرتفع الحاد
تعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )7( الأدوات المالية: الإف�صاحات-

المتعلق ب�إف�صاحات حول تحويلات الموجودات المالية.
1 تموز 2011

1 كانون الثاني 2015المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( الأدوات المالية )كما تم تعديله في �سنة 2010(.
1 كانون الثاني 2013المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )10( القوائم المالية الموحدة.

1 كانون الثاني 2013المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )11( ترتيبات م�شتركة.
1 كانون الثاني 2013المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )12( الإف�صاح عن الم�صالح في المن��شأت الأخرى.

1 كانون الثاني 2013المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )13( قيا�س القيمة العادلة.
تعديلات  الإف�صاحات-  المالية:  الأدوات   )7( رقم  المالية  للتقارير  الدولي  المعيار 

تعزيز الإف�صاح حول تحويلات الموجودات المالية والمطلوبات المالية.
1 كانون الثاني 2013 والفترات الإنتقالية خلال 

هذه الفترات
التعديلات  الإف�صاحات-  المالية:  الأدوات   )7( رقم  المالية  للتقارير  الدولي  المعيار 

التي تتطلب الإف�صاح عن تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9(.
1 كانون الثاني 2015 )�أو خلاف ذلك عند �إعتماد 

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( للمرة الأولى(

تطبيق  على  تعديلات   - العر�ض  المالية:  الأدوات   )32( رقم  الدولي  المحا�سبي  المعيار 
التوجيهات المتعلقة ب�إلغاء الموجودات المالية مقابل المطلوبات المالية.

1 كانون الثاني 2014

 - المالية  للتقارير  الدولية  المعايير  تف�سير  لجنة  عن  ال�صادر   )20( رقم  الإ�صدار 
التكاليف المتكبدة لتهيئة �أ�سطح المناجم في مرحلة الإنتاج.

1 كانون الثاني 2013
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تطبيق المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة - تتمة: 	.3

في �شهر �أيار 2011. تم �إ�صدار مجموعة من خم�سة معايير تتعلق بتوحيد القوائم المالية، الترتيبات الم�شتركة، ال�شركات الزميلة 
والإف�صاحات تتمثل في المعايير الدولية للتقارير المالية رقم )10( و)11( و)12( والمعيار المحا�سبي الدولي رقم )27( )المعدل في 
عام 2011( والمعيار المحا�سبي الدولي رقم )28( )المعدل في عام 2011(. يتم تطبيق هذه المعايير الخم�سة للفترات ال�سنوية التي 

تبد�أ في �أو بعد 1 كانون الثاني 2013. ي�سمح بالتطبيق المبكر لهذه المعايير الخم�سة على �أن يتم تطبيقها جميعاً في نف�س الوقت.
تتوقع الإدارة �أن تطبق هذه المعايير وتف�سيراتها في قوائمها المالية عند دخولها حيز التطبيق. �إن تطبيق هذه المعايير والتف�سيرات 

والتعديلات قد لا يكون له ت�أثير هام على القوائم المالية في مرحلة التطبيق المبدئي.

أهم السياسات المحاسبية المتبعة: 	.4

أ المعاملات بالعملات الأجنبية.	.
تتعامل ال�شركة ب�شكل �أ�سا�سي بالدولار الأمريكي، ويتم تحويل الموجودات والمطلوبات المتداولة بالعملات الأخرى �إلى الدولار 
الأمريكي ح�سب �أ�سعار ال�صرف ال�سائدة بتاريخ القوائم المالية. �أما المعاملات التي تمت بعملات غير الدولار الأمريكي خلال 
�أو الخ�سائر  الأرباح  �أما  المعاملات،  تلك  بتاريخ  ال�سائدة  ال�صرف  �أ�سعار  الأمريكي ح�سب  الدولار  �إلى  ال�سنة فيتم تحويلها 

الناتجة عن عملية التحويل فيتم قيدها في قائمة الدخل.
�أ�سعار ال�صرف مقابل الدولار الأمريكي كما في تاريخ القوائم المالية فقد كانت كما يلي:

 31 كانون الأول
 التغيير 2010  2011 
 % �شيقل  �شيقل 

)3.57(%0.270.28ال�شيقل الإ�سرائيلي
0.71%1.421.41الدينار الأردني

ب تحقق الإيرادات والم�صاريف.	.
• عقود الت�أمين:	

يتم ت�سجيل �أق�ساط الت�أمين الناتجة عن عقود الت�أمين ك�إيرادات لل�سنة )�أق�ساط ت�أمين مكت�سبة( على �أ�سا�س الفترات 
الزمنية الم�ستحقة وبما يتنا�سب مع فترة التغطية الت�أمينية. يتم ت�سجيل �أق�ساط الت�أمين المكتتبة من خلال عقود ت�أمين 

والمتعلقة ب�أخطار �سارية كما بتاريخ القوائم المالية �ضمن المطلوبات ك�أق�ساط ت�أمين غير مكت�سبة. 
يتم �إدراج الادعاءات وم�صاريف ت�سويات الخ�سائر المتكبدة �ضمن قائمة الدخل على �أ�سا�س الالتزام المتوقع للتعوي�ض 

العائد �إلى حملة عقد الت�أمين �أو �أطراف �أخرى مت�ضررة من حملة العقد.
• ايرادات الفوائد:	

يتم قيد فوائد الودائع لدى البنوك وفقاً لمبد�أ الا�ستحقاق على �أ�سا�س الفترات الزمنية الم�ستحقة والمبالغ الأ�صلية ومعدل 
الفائدة المكت�سب.

• م�صاريف الفوائد والعمولات البنكية:	
يتم ت�سجيل الفوائد والعمولات البنكية للقرو�ض وح�سابات الجاري المدين �ضمن الم�صاريف التمويلية في قائمة الدخل 

ووفقا لمبد�أ الا�ستحقاق.
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• توزيعات �أرباح الأ�سهم:	

يتم الاعتراف بتوزيعات �أرباح الأ�سهم عندما ين��شأ حق للم�ساهمين با�ستلام دفعات عن توزيعات الأرباح.
• الم�صاريف الإدارية والعمومية:	

يتم توزيع الم�صاريف الإدارية والعمومية لل�سنة على فروع الت�أمين المختلفة وذلك كما يلي:
11 يحمل 10% منها لقائمة الدخل مبا�شرة..
22 يحمل 90% منها على فروع الت�أمين بن�سبة الأق�ساط الأ�سا�سية لكل فرع من�سوبة لمجموع الأق�ساط الأ�سا�سية..

ج عقود �إعادة الت�أمين المبرمة	.
يتم ت�صنيف العقود المبرمة مع �شركات �إعادة الت�أمين والتي يتم بموجبها تعوي�ض ال�شركة عن الخ�سائر الناجمة عن واحد 
�أو �أكثر من عقود الت�أمين الم�صدرة من قبل ال�شركة والمتفقة مع متطلبات الت�صنيف لعقود الت�أمين كعقود �إعادة ت�أمين. تظهر 
العقود المبرمة والتي تدخل بها ال�شركة مع �أطراف ت�أمين �أخرى �ضمن عقود الت�أمين. يتم اعتبار المنافع الناتجة عن دخول 
ال�شركة في عقود �إعادة ت�أمين مبرمة كموجودات �إعادة ت�أمين. تقوم ال�شركة بتقييم موجودات �إعادة الت�أمين ب�شكل دوري. في 
حال وجود م�ؤ�شر عن خ�سائر في موجودات �إعادة الت�أمين تقوم ال�شركة بتخفي�ض القيمة الدفترية لموجودات �إعادة الت�أمين 

�إلى القيمة القابلة للتح�صيل ويتم �إدراج خ�سائر التدني الناجمة �ضمن قائمة الدخل.

د مطلوبات عقود الت�أمين	.
يتم تكوين �إحتياطيات لعقود الت�أمين فيما يتعلق بالادعاءات الموقوفة لكافة الادعاءات المبلغ عنها وغير الم�سددة حتى تاريخ 
المكت�سبة  غير  الت�أمين  �أق�ساط  تمثل  التاريخ.  بذلك  كما  عنها  المبلغ  وغير  المتكبدة  للإدعاءات  بالإ�ضافة  المالية،  القوائم 
الت�أمين  الأق�ساط المكتتبة والتي تخ�ص فترات  �إجمالي  الت�أمين الجزء الذي تم تقديره من  والواردة �ضمن مطلوبات عقود 
اللاحقة لتاريخ القوائم المالية. يتم تقدير الأق�ساط غير المكت�سبة من�سوبة �إلى عدد الأيام المتبقية من كل وثيقة ت�أمين بعد 
تاريخ القوائم المالية. �إن �أق�ساط الت�أمين غير المكت�سبة والتي تم تقديرها ح�سب الطريقة �أعلاه تغطي الحد الأدنى المطلوب 
لإحتياطي �أق�ساط الت�أمين غير المكت�سبة. �إن �إحتياطي الأق�ساط غير المكت�سبة ي�أخذ في الاعتبار تكاليف الا�ستحواذ المقدرة 

والمتكبدة من قبل ال�شركة للح�صول على بوال�ص الت�أمين بحيث يتم ا�ستدراكها على مدى فترة البولي�صة.
�إن ح�صة �إعادة الت�أمين فيما يخ�ص الادعاءات الموقوفة �أعلاه �شاملة الادعاءات المتكبدة وغير المبلغ عنها، وكذلك ح�صة 

معيدي الت�أمين من الأق�ساط غير المكت�سبة يتم ت�صنيفها كموجودات �إعادة ت�أمين في القوائم المالية.
• تعوي�ضات الحطام والتنازل:	

يتم الأخذ في الاعتبار العائد المتوقع من الحطام وتعوي�ضات التنازل عند قيا�س الالتزام لمقابلة الإدعاءات.
• كفاية الالتزام:	

بتاريخ القوائم المالية، يتم تطبيق اختبارات كفاية الالتزام للتحقق من كفاية التزامات العقود. يتم �إدراج �أي عجز �ضمن 
قائمة الدخل وذلك من خلال تكوين مخ�ص�ص للخ�سائر الناتجة عن اختبارات كفاية الالتزام.

ه مخ�ص�ص تعوي�ض ترك الخدمة	.
يتم احت�ساب مخ�ص�ص لمواجهة الالتزامات القانونية والتعاقدية الخا�صة بنهاية خدمة الموظفين عن فترة الخدمة المتراكمة 
للموظفين بح�سب قانون العمل رقم )7( ل�سنة 2000 وذلك بمعدل راتب �شهر واحد عن كل �سنة خدمة اعتمادا على �آخر راتب 
تقا�ضاه الموظف خلال ال�سنة. يتم ت�سجيل المبالغ الواجب اقتطاعها �سنويا في قائمة الدخل، ويتم تخفي�ض قيمة المخ�ص�ص 

بالمبالغ المدفوعة للموظفين عند نهاية خدماتهم �أو تركهم العمل.
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و مخ�ص�ص ال�صندوق الفل�سطيني لتعوي�ض �ضحايا حوادث الطرق ومخ�ص�ص هيئة �سوق ر�أ�س المال:	.
يتم احت�ساب مخ�ص�ص هيئة �سوق ر�أ�س المال بن�سبة 3% ومخ�ص�ص ال�صندوق الفل�سطيني لتعوي�ض �ضحايا حوادث الطرق 
ال�صادر   2007 ل�سنة   )4( رقم  الر�سوم  نظام  ح�سب  للمركبات  الإلزامية  للت�أمينات  الأ�سا�سية  الأق�ساط  من   %15 بن�سبة 

بمقت�ضى �أحكام قانون هيئة �سوق ر�أ�س المال رقم )13( ل�سنة 2004 وتعليمات الإدارة العامة للت�أمين.

ز �إحتياطي اجباري	.
يتم تكوين الإحتياطي الإجباري باقتطاع ما ن�سبته 10% من ربح ال�سنة �إلى �أن ي�صل ر�صيد هذا الإحتياطي �إلى ربع ر�أ�س المال 
المدفوع ويجوز زيادته لي�صل �إلى ما ن�سبته 100% من ر�أ�س المال المدفوع، وذلك طبقاً لمتطلبات قانون ال�شركات رقم )12( 

ل�سنة 1964 وتعديلاته. �إن هذا الإحتياطي غير قابل للتوزيع على الم�ساهمين.

ح �إحتياطي اختياري	.
تقوم ال�شركة باقتطاع ن�سبة من �أرباحها ال�سنوية ال�صافية بواقع 10% لح�ساب الإحتياطي الاختياري. وفقاً للقانون لا يجوز 
�أن يتجاوز مجموع المبالغ المقتطعة با�سم الإحتياطي الاختياري ن�صف ر�أ�س المال. يتم الت�صرف في الإحتياطي الاختياري وفق 

ما يقرره مجل�س �إدارة ال�شركة.

ط الإ�ستثمارات في الممتلكات	.
• ممتلكات و�آلات ومعدات:	

)با�ستثناء −− الموجودات  هذه  ا�ستهلاك  ويتم  المتراكم،  الا�ستهلاك  تنزيل  بعد  بالتكلفة  والمعدات  والآلات  الممتلكات  تظهر 
الأرا�ضي( بطريقة الق�سط الثابت على مدى العمر الإنتاجي المتوقع لها وبمعدلات �سنوية تتراوح ما بين 6% �إلى %20.

�إلى −− يتم تخفي�ض قيمتها  ف�إنه  الدفترية  الموجودات عن �صافي قيمتها  �أي من هذه  ا�سترداده من  الممكن  المبلغ  عندما يقل 
القيمة الممكن ا�ستردادها وت�سجل قيمة التدني في قائمة الدخل.

يتم مراجعة العمر الإنتاجي للممتلكات والآلات والمعدات في نهاية كل عام، ف�إذا كانت توقعات العمر الإنتاجي تختلف عن −−
التقديرات المعدة �سابقا، ف�إنه يتم ت�سجيل التغير في التقديرات لل�سنوات اللاحقة باعتباره تغير في التقديرات.

يتم قيد الأرباح و/�أو الخ�سائر الناتجة عن بيع �أو ا�ستبعاد الممتلكات والآلات والمعدات، والتي تمثل الفرق ما بين متح�صلات −−
البيع والقيمة الدفترية للأ�صل في ح�ساب �أرباح )خ�سائر( بيع ممتلكات و�آلات ومعدات �ضمن قائمة الدخل.

• ا�ستثمارات عقارية:	
تاريخ  كما في  العادلة  بقيمتها  وتظهر  الزمن،  ال�سوقية بمرور  قيمتها  ارتفاع  الا�ستفادة من  بهدف  بها  وهي ممتلكات محتفظ 

القوائم المالية.
• انخفا�ض قيمة الموجودات:	

في تاريخ القوائم المالية تقوم ال�شركة بمراجعة القيم الحالية للموجودات لتحديد فيما �إذا كان هناك �أي م�ؤ�شر يدل على انخفا�ض 
في قيمة الموجودات، وفي حالة وجود م�ؤ�شر على ذلك، ف�إنه يتم تقدير القيمة القابلة للا�سترداد للموجودات وذلك بهدف تحديد 

مدى الخ�سارة الناتجة عن انخفا�ض القيمة )�إن وجدت(.
�إن القيمة القابلة للا�سترداد هي القيمة الأعلى ما بين القيمة العادلة ، مطروحا منها تكلفة البيع، والقيمة قيد الا�ستخدام. عند 
تقدير القيمة قيد الا�ستخدام، ف�إن التدفقات النقدية الم�ستقبلية المقدرة للأ�صل يتم خ�صمها لقيمتها الحالية با�ستخدام �سعر 

خ�صم يعك�س تقديرات ال�سوق للقيمة الحالية للنقود في �ضوء المخاطر المرتبطة بذلك الأ�صل.
ي الموجودات المالية:	.

�أخرى،  و�أر�صدة مدينة  التح�صيل  البنوك وذمم مدينة و�شيكات بر�سم  و�أر�صدة لدى  لل�شركة نقد  المالية  ت�شمل الموجودات 
بالإ�ضافة �إلى ا�ستثمارات في �أوراق مالية للمتاجرة. �إن ت�صنيف الموجودات المالية بال�شكل المذكور يتم بناءا على طبيعة وهدف 

اقتناء تلك الموجودات المالية ويتم قيا�سها في وقت �إثباتها.
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• ا�ستثمارات في الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال بيان الدخل:	
البيع خلال فترة −− الغر�ض منها  �إذا كان  الدخل  بيان  العادلة من خلال  بالقيمة  المالية كموجودات مالية  الموجودات  ت�صنف 

ق�صيرة �أو �إذا كانت جزء من المحفظة الا�ستثمارية وهناك دليل بالح�صول على �أرباح في وقت ق�صير الأمد، �أو �إذا تم ت�صنيفها 
كموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال بيان الدخل من قبل الإدارة. الأرباح �أو الخ�سائر المتحققة والناتجة عن التغير في 
القيمة العادلة لهذه الموجودات المالية يتم ت�سجيلها في قائمة الدخل في الفترة التي حدثت فيها، ويتم تحديد القيم العادلة 
بناءا على �أ�سعار �أوامر ال�شراء المعلنة في ال�سوق المالي التي تتداول في هذه الموجودات. �أما �إذا لم تكن مدرجة في ال�سوق المالي، 

تقوم ال�شركة باحت�ساب القيمة العادلة لها عن طريق ا�ستخدام �آخر بيانات مالية مدققة لتلك الموجودات المالية.

• القيمة العادلة للأدوات المالية:	
�إن �أ�سعار الإغلاق بتاريخ القوائم المالية في �أ�سواق ن�شطة تمثل القيمة العادلة للموجودات المالية التي لها �أ�سعار �سوقية. 
القوائم المالية قد تختلف عن القيمة  ال�سوقية كما في تاريخ  �أن القيمة  في حال كان هناك م�ؤ�شرات لدى الإدارة على 

العادلة، ف�إنه يتم اعتماد القيمة العادلة للأدوات المالية.
يتم تحديد القيمة العادلة للأدوات المالية بعدة طرق منها:

مقارنتها بالقيمة ال�سوقية الحالية لأداة مالية م�شابهة لها �إلى حد كبير.−−
تحليل التدفقات النقدية الم�ستقبلية وخ�صم التدفقات النقدية المتوقعة بن�سبة م�ستخدمة في �أداة مالية م�شابهة.−−
نماذج ت�سعير الخيارات.−−

تهدف طرق التقييم �إلى الح�صول على قيمة عادلة تعك�س توقعات ال�سوق وت�أخذ بالاعتبار العوامل ال�سوقية و�أية مخاطر 
�أو منافع متوقعة عند تقدير قيمة الموجودات المالية. في حال وجود موجودات مالية يتعذر قيا�س قيمتها العادلة ب�شكل 

يعتمد عليه يتم �إظهارها بالتكلفة بعد تنزيل �أي تدني في قيمتها.

• التدني في قيمة الموجودات المالية:	
كانت  �إذا  فيما  لتحديد  المالية  القوائم  تاريخ  المالية في  للموجودات  ال�سجلات  المثبتة في  القيم  ال�شركة بمراجعة  تقوم 
هنالك م�ؤ�شرات تدل على تدني في قيمتها افرادياً �أو على �شكل مجموعة، وفي حالة وجود مثل هذه الم�ؤ�شرات فانه يتم 

تقدير القيمة القابلة للا�سترداد من اجل تحديد خ�سارة التدني.
يتم تحديد مبلغ التدني كما يلي:

تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالتكلفة المطف�أة ويمثل الفرق ما بين القيمة المثبتة في ال�سجلات والقيمة الحالية −−
للتدفقات النقدية المتوقعة مخ�صومة ب�سعر الفائدة الفعلي الأ�صلي.

تدني الموجودات المالية المتوفرة للبيع التي تظهر بالقيمة العادلة ويمثل الفرق ما بين القيمة المثبتة في ال�سجلات والقيمة العادلة.−−
تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالتكلفة ويمثل الفرق ما بين القيمة المثبتة في ال�سجلات والقيمة الحالية للتدفقات −−

النقدية المتوقعة مخ�صومة ب�سعر ال�سوق ال�سائد للعائد على موجودات مالية م�شابهة.
يتم ت�سجيل التدني في القيمة للموجودات المالية في قائمة الدخل كما يتم ت�سجيل �أي وفر في الفترة اللاحقة نتيجة التدني −−

ال�سابق في الموجودات المالية في قائمة الدخل با�ستثناء �أ�سهم ال�شركات المتوفرة للبيع حيث يتم ت�سجيل التدني الم�ؤقت في 
القيمة في قائمة الدخل ال�شامل ومن ثم في التغير المتراكم في القيمة العادلة للا�ستثمارات �ضمن حقوق الملكية.

• ذمم ت�أمين مدينة	
يتم قيا�س ذمم الت�أمين المدينة بالقيمة العادلة. يظهر التخ�صي�ص للديون الم�شكوك في تح�صيلها �ضمن قائمة الدخل 

عند وجود دليل على �إمكانية عدم تح�صيل تلك الذمم.
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ك المطلوبات المالية	.
يتم ت�صنيف المطلوبات المالية من خلال الترتيبات التعاقدية الجوهرية الداخلية وتحديد المطلوب المالي. يتم تطبيق معايير 

محا�سبية لمطلوبات مالية معينة والظاهرة �أدناه.

• القرو�ض البنكية	
يتم ت�سجيل القرو�ض من البنوك في ال�سجلات ب�إجمالي قيمة القر�ض والفوائد الم�ستحقة وفقاً لمبد�أ الا�ستحقاق.−−

• ذمم ت�أمين دائنة 	
تظهر ذمم الت�أمين الدائنة بالقيمة العادلة.

• المخ�ص�صات	
يتم �أخذ مخ�ص�صات عند وجود التزامات حالية مقابل �أحداث �سابقة ، والتي قد ت�ؤدي �إلى تدفق نقدي للدفع لمنافع 

اقت�صادية يمكن تقديرها بدرجة معقولة.

ل الافترا�ضات المحا�سبية الهامة والتقديرات غير الم�ؤكدة	.
تقوم ال�شركة بتاريخ القوائم المالية بتقديرات وافترا�ضات متعلقة بالم�ستقبل قد ت�ؤثر على قيمة موجودات ومطلوبات ال�شركة. 
يتم تقييم هذه التقديرات ب�شكل متوا�صل بناءً على الخبرة التاريخية و�آخر المعلومات المتاحة بما في ذلك التوقعات المعقولة 

للأحداث الم�ستقبلية.

في اعتقاد الإدارة �أن ا�ستخدامها للتقديرات �ضمن القوائم المالية معقولة ومف�صلة على النحو التالي:
يتم تحميل ال�سنة بما يخ�صها من نفقة ال�ضرائب وفقاً للأنظمة والقوانين المعمول فيها في فل�سطين.−−
يتم احت�ساب مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة وفقاً لقانون العمل �ساري المفعول في مناطق ال�سلطة الفل�سطينية.−−
تقوم الإدارة ب�إعادة تقدير الأعمار الإنتاجية للموجودات ب�شكل دوري لغايات احت�ساب الا�ستهلاكات ال�سنوية اعتمادا على −−

الحالة العامة لتلك الموجودات وتقديرات الأعمار الإنتاجية المتوقعة في الم�ستقبل، ويتم اخذ خ�سارة التدني )�إن وجدت( �إلى 
قائمة الدخل.

تقوم الإدارة بمراجعة دورية للموجودات المالية والتي تظهر بالقيمة العادلة �أو بالتكلفة لتقدير �أي تدني في قيمتها ويتم �أخذ −−
التدني �إلى قائمة الدخل.

لتقدير −− الإدارة  قبل  وفر�ضيات معتمدة من  �أ�س�س  اعتماداً على  الم�شكوك في تح�صيلها  الديون  لقاء  تكوين مخ�ص�ص  يتم 
المخ�ص�ص الواجب تكوينه بموجب متطلبات المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية.

تقييم الالتزامات الناتجة عن الإدعاءات الموقوفة لعقود الت�أمين
تعتبر الالتزامات الناتجة عن الإدعاءات الموقوفة لعقود الت�أمين هي �أكثر التوقعات المحا�سبية ح�سا�سية وذلك لوجود العديد 

من العوامل غير الم�ؤكدة التي ت�ؤثر على الالتزامات المقدرة والالتزامات التي �سوف يتم ت�سديدها.
يتم تقدير الالتزامات النا�شئة عن الإدعاءات غير المدفوعة التي تم الإبلاغ عنها كما في تاريخ القوائم المالية ا�ستنادا �إلى 
تقارير الخبراء والمحامين وخبرة ال�شركة وتقديراتها بتحديد قيمة التكاليف الإجمالية المتوقعة لكل ادعاء على حدة. كما يتم 
تقدير الالتزامات النا�شئة عن الإدعاءات المتكبدة وغير المبلغ عنها كما في تاريخ القوائم المالية بالرجوع �إلى معدل الإدعاءات 

للفترات ال�سابقة. كما في تاريخ القوائم المالية يتم �إعادة تقييم الالتزامات �أعلاه ويتم تعديل المخ�ص�ص بناءً على ذلك.

أهم السياسات المحاسبية المتبعة - تتمة: 	.4

م ال�ضرائب	.
• يجري التخ�صي�ص ل�ضريبة الدخل على الأرباح ب�شكل �سنوي ا�ستناداً �إلى قانون �ضريبة الدخل المعمول به في فل�سطين.	
• يجري التخ�صي�ص ل�ضريبة المكو�س الم�ضافة على الأرباح بموجب نظام المكو�س الم�ضافة �ساري المفعول في فل�سطين، �أما 	

�ضريبة المكو�س الم�ضافة على الرواتب فيجري �إظهارها �ضمن قائمة الدخل.

ممتلكات وآلات ومعدات 	.5

كما في 31 كانون الأول 2011:

التكلفة
�أثاث

المجموعمبانيديكورات وتح�سيناتال�سيارات�أجهزة الحا�سوبومفرو�شات
439.692528.795424.398778.24155.0962.226.222ر�صيد �أول ال�سنة

339.51779.971173.990137.95530.060761.493�إ�ضافات خلال ال�سنة
)17.502(--)17.502(--ا�ستبعادات

779.209608.766580.886916.19685.1562.970.213ر�صيد �آخر ال�سنة
الا�ستهلاك المتراكم

133.074-14.88243.87337.80236.517ر�صيد �أول ال�سنة
63.334104.31896.19383.6361.703349.184�إ�ستهلاكات
)3.565(--)3.565(--ا�ستبعادات

78.216148.191130.430120.1531.703478.693ر�صيد �آخر ال�سنة
450.456796.04383.4532.491.520	700.993460.575�صافي القيمة الدفترية

كما في 31 كانون الأول 2010:

التكلفة
�أثاث

ال�سيارات�أجهزة الحا�سوبومفرو�شات
ديكورات

المجموعمبانيوتح�سينات
------ر�صيد �أول ال�سنة

439.692528.795424.398778.24155.0962.226.222�إ�ضافات خلال ال�سنة
439.692528.795424.398778.24155.0962.226.222ر�صيد �آخر ال�سنة

الا�ستهلاك المتراكم
------ر�صيد �أول ال�سنة

133.074-14.88243.87337.80236.517�إ�ستهلاكات
133.074-14.88243.87337.80236.517ر�صيد �آخر ال�سنة

424.810484.922386.596741.72455.0962.093.148�صافي القيمة الدفترية
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استثمارات عقارية 	.6
تت�ألف الا�ستثمارات العقارية من الا�ستثمار في الأرا�ضي التالية:

 31 كانون الأول
 2010  2011 الم�ساحة

 دولار  دولار متر مربع
140.850-800�أر�ض بيت وزن )1(
408.465-2.950�أر�ض بيت �إيبا )1(
84.510-20.630�أر�ض الناقورة )1(
39.620616.116616.116�أر�ض الباذان )3(

-1.151.400 60.000�أر�ض طلوزة )2(
1.767.5161.249.941

خلال �سنة 2011 تم بيع ارا�ضي بيت وزن وبيت ايبا والناقورة ونتج عن عملية البيع خ�سارة بمبلغ 151.248 دولار امريكي تم  	)1(

قيدها في قائمة الدخل.
خلال �سنة 2011 تم �شراء قطعة ار�ض رقم )11( من حو�ض رقم )63( من ارا�ضي طلوزة - نابل�س والبالغ م�ساحتها 60.000  	)2(

متر مربع.

�إن الحركة التي تمت على الا�ستثمارات العقارية كما في 31 كانون الأول 2011 و31 كانون �أول 2010 كانت كما يلي:

 31 كانون الأول
 2011  2010 
 دولار  دولار 

-1.249.941ر�صيد �أول ال�سنة
1.151.4001.249.941�شراء �أرا�ضي

-)633.825(بيع �أرا�ضي
1.767.5161.249.941الر�صيد في نهاية ال�سنة

لم يتم �إعادة تقييم الا�ستثمارات العقارية كما في 31 كانون الأول 2011، �إذ �أن القيمة العادلة لهذه الا�ستثمارات كما في 31  	)3(

كانون الأول 2011 متقاربة مع القيمة العادلة كما كانت عليه كما في 31 كانون الأول 2010 وب�سبب حداثة �شراء �أر�ض نابل�س 
- طلوزة.

43
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استثمارات في موجودات مالية للمتاجرة 	.7
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 القيمة ال�سوقية 
20112010 اعادة التقييم �سعر ال�سوق التكلفة  عدد الأ�سهم 

 دولار  دولار  دولار  القيمة  �آخر الفترة  �إ�ستبعادات �إ�ضافات  �أول الفترة  �آخر الفترة  �إ�ستبعادات �إ�ضافات  اول الفترة 
ا�ستثمارات في ا�سهم �شركات مدرجة

856.606 639.088 )82.313(1.037 721.401 )80.885(3.675 798.611 616.523 )61.800(3.300 675.023 �شركة الم�ؤ�س�سة العربية للفنادق
50.316 33.078 )2.250(0.980 35.328 )10.539(645 45.222 33.760 )6.440(550 39.650 �شركة الم�ستثمرون العرب

29.140 25.812 )4.455(0.667 30.267 )1.348(1.845 29.770 38.676 )1.200(2.300 37.576 �شركة الم�ؤ�س�سة العقارية العربية
10.427 7.812 )3.579(1.818 11.391 -351 11.040 4.298 -1.398 2.900 �شركة �سجائر القد�س

17.766 --2.201 -)39.874(20.436 19.438 -)20.094(10.094 10.000 �شركة فل�سطين للا�ستثمار ال�صناعي
17.372 8.449 )903(0.994 9.352 )30.796(20.198 19.950 8.500 )25.500(18.000 16.000 �شركة فل�سطين للا�ستثمار العقاري
66.000 125.000 )33.924(1.000 158.924 )37.074(119.730 76.268 125.000 )31.397(101.397 55.000 �شركة فل�سطين للتنمية والا�ستثمار

8.346 14.342 )2.640(1.434 16.982 )29.742(38.070 8.654 10.000 )22.500(24.500 8.000 �شركة مطاحن القمح الذهبي
2.278 --1.190 -)4.307(2.029 2.278 -)3.765(1.765 2.000 ال�شركة الفل�سطينية للكهرباء

8.977 --3.976 -)2.896(-2.896 -)2.054(-2.054 �شركة م�صايف رام الله
-2.070 )109(0.690 2.179 )6.754(8.933 -3.000 )10.435(13.435 -الوطنية ل�صناعة الكرتون

---0.770 -)7.707(7.707 --)11.000(11.000 -بنك الرفاه لتمويل الم�شاريع ال�صغيرة
-4.336 1.327 0.840 3.009 )80.047(83.056 -5.162 )91.320(96.482 -البنك الا�سلامي الفل�سطيني 

---0.570 -)1.250(1.250 --)2.000(2.000 -�شركة جلوبال كوم للات�صالات
---0.970 -)2.962(2.962 --)3.000(3.000 -بنك الا�ستثمار الفل�سطيني 

---0.820 -)14.396(14.396 --)17.866(17.866 -بنك الا�سلامي العربي 
-22.991 2.348 1.020 20.643 )6.812(27.455 -22.540 )6.710(29.250 -بنك القد�س 

-40.600 )5.100(2.900 45.700 )3.055(48.755 -14.000 )1.000(15.000 -بنك فل�سطين 
---1.290 -)6.268(6.268 --)5.000(5.000 -�شركة موبايل الوطنية الفل�سطينية للات�صالات 

-3.756 )39(7.512 3.795 )14.229(18.024 -500 )2.000(2.500 -�شركة الات�صالات الفل�سطينية 
---1.136 -)24.112(24.112 --)24.200(24.200 -ال�شركة العقارية التجارية للا�ستثمار 

-852 )56(2.840 908 -908 -300 -300 -م�صنع ال�شرق للاكترود
-4.260 )3.866(0.355 8.126 )2.002(10.128 -12.000 )3.000(15.000 -�شركة الموارد ال�صناعية الأردنية

-223.051 )16.425(11.147 239.476 -239.476 -20.010 -20.010 -البنك العربي 
 848.203 418.347)352.281( 914.269 1.014.127 700.409)407.055( 1.307.481 )151.984( 1.155.497 1.067.228

ا�ستثمارات في �أ�سهم �شركات غير مدرجة
7.913 7.913 -0.44 7.913 --7.913 18.104 --18.104 ال�شركة العربية للباطون

 18.104-- 18.104 7.913-- 7.913 - 7.913 7.913
 866.307 418.347)352.281( 932.373 1.022.040 700.409)407.055( 1.315.394 )1()151.984( 1.163.410 1.075.141

يمثل هذا البند الر�صيد المتراكم المحمل على بيان الدخل لإعادة تقييم الا�ستثمارات في الموجودات المالية للمتاجرة بواقع 53.101 دولار ك�أرباح ظهرت خلال �سنة 2010 وخ�سائر بواقع )205.085( دولار ظهرت خلال �سنة 2011. 	)1(

 التقرير السنوي الثاني 

ذمم مدينة، بالصافي 	.8
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 31 كانون الأول
 2011 2010 
 دولار  دولار 

6.321.4172.563.469ذمم العملاء
238.930214.851ذمم الوكلاء

199.725127.173 ذمم الموظفين
6.760.0722.905.493

)43.487()170.000(ينزل: مخ�ص�ص الديون الم�شكوك في تح�صيلها
6.590.0722.862.006

مطلوبات عقود التأمين وموجودات عقود إعادة التأمين 	.9
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 31 كانون الأول
 2011 2010 
 دولار  دولار 

الاجمالي:
مطلوبات عقود الت�أمين:

4.546.797507.392مطالبات مبلغ عنها وغير م�سددة
6.139.4542.746.702 �إحتياطي �أخطار �سارية

10.686.2513.254.094�إجمالي مطلوبات عقود الت�أمين

م�سترد من معيدي الت�أمين:
823.28010.886مطالبات مبلغ عنها وغير م�سددة

793.912313.720 �إحتياطي �أخطار �سارية
1.617.192324.606

ال�صافي:
3.723.517496.506مطالبات مبلغ عنها وغير م�سددة

5.345.5422.432.982 �إحتياطي �أخطار �سارية
 9.069.0592.929.488
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مطلوبات عقود التأمين وموجودات عقود إعادة التأمين - تتمة 	.9
�إن التغيرات في مطلوبات عقود الت�أمين وموجودات عقود �إعادة الت�أمين خلال ال�سنة كانت كما يلي:

 لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2010 لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011 

 اجمالي 
ح�صة 

 اجمالي  �صافي المعيدين
ح�صة 

 �صافي المعيدين
 دولار دولار  دولار  دولار  دولار  دولار المطالبات تحت الت�سوية

 - - -496.506)10.886(507.392مطالبات مبلغ عنها وغير م�سددة في بداية ال�سنة
907.693)11.721(8.254.786919.414)929.910( 9.184.696 المطالبات المتكبدة

)411.187(835 )412.022( )5.027.775(117.516 )5.145.291( مطالبات م�سددة خلال الفترة
496.506)10.886( 507.392 3.723.517 )823.280( 4.546.797 مطالبات مبلغ عنها وغير م�سددة في نهاية ال�سنة

�أق�ساط ت�أمين غير مكت�سبة
 -  -  - 2.432.982)313.720(2.746.702�أق�ساط ت�أمين غير مكت�سبة في بداية ال�سنة

2.432.982)313.720(5.345.5422.746.702)793.912(6.139.454الزيادة خلال ال�سنة
 -  -  - )2.432.982(313.720 )2.746.702(المرتجع خلال ال�سنة

2.432.982)313.720( 2.912.5602.746.702 )480.192( 3.392.752�صافي التغير خلال ال�سنة
2.432.982)313.720( 2.746.702 5.345.542)793.912(6.139.454�أق�ساط ت�أمين غير مكت�سبة في نهاية ال�سنة
مجموع مطلوبات عقود الت�أمين/موجودات

2.929.488)324.606( 9.069.0593.254.094)1.617.192(10.686.251عقود �إعادة الت�أمين

أرصدة مدينة أخرى 	.10
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 31 كانون الأول
 2011 2010 
 دولار  دولار 

322.369518.911م�صاريف مدفوعة مقدما
312.772-م�صاريف الت�أ�سي�س، بال�صافي

147.642112.658 كفالات عطاءات
 470.011944.341

ودائع لدى البنوك 	.11
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 31 كانون الأول
 2011 2010 
 دولار  دولار 

250.000650.000 ودائع مربوطة بالدولار الأمريكي )*(

 250.000650.000

تت�ضمن الودائع لدى البنوك وديعة بمبلغ 250.000 دولار �أمريكي مربوطة لأمر هيئة �سوق ر�أ�س المال وفقا للتعليمات ال�صادرة  	*
الت�أمين  �شركات  المطلوبة من  الوديعة  قيمة  ب��شأن تحديد  ل�سنة 2007  رقم )2/ت(  الفل�سطينية  المال  ر�أ�س  �سوق  عن هيئة 

بموجب قانون الت�أمين رقم )20( ل�سنة 2005 ، ولا يمكن ا�ستخدامها �إلا بموافقة م�سبقة �أو ب�إذن مكتوب من قبل الهيئة.
الودائع لدى البنوك كما في 31 كانون الأول 2010 تت�ضمن وديعة بمبلغ 400.000 دولار �أمريكي مربوطة مقابل ت�سهيلات  	*

قرو�ض ق�صيرة الأجل من البنك العربي ممنوحة لل�شركة ب�سقف 750.000 دولار �أمريكي - �أنظر �إي�ضاح رقم )17(.

نقد وأشباه النقد 	.12
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 31 كانون الأول
 2011 2010 
 دولار  دولار 

140.8035.256نقد في ال�صندوق
1.210.6186.499ح�سابات جارية لدى البنوك - �شيقل ا�سرائيلي

)1.433(238.784ح�سابات جارية لدى البنوك - دينار �أردني )ر�صيد مك�شوف(
181.462905.822ح�سابات جارية لدى البنوك - دولار �أمريكي

 -7.877 ح�سابات جارية لدى البنوك - يورو
1.779.544916.144
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مخصص تعويض ترك الخدمة للموظفين 	.13
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 31 كانون الأول
 2011 2010 
 دولار  دولار 

 -96.184الر�صيد في بداية ال�سنة
200.75596.887التخ�صي�ص لل�سنة

)703()939( التعوي�ضات المدفوعة خلال ال�سنة
296.00096.184 الر�صيد في نهاية ال�سنة

ذمم دائنة 	.14
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 31 كانون الأول
 2011 2010 
 دولار  دولار 

189.696109.629ذمم �شركات تجارية
322.807124.712ذمم عملاء ووكلاء

119.09327.643ذمم موردين
3.368915ذمم موظفين

2.060.2633.070.718مطالبات موقوفة تتعلق بالم�ؤ�س�سة العربية للت�أمين
)2.413.926()2.381.015(مخ�ص�ص مطالبات موقوفة تتعلق بالم�ؤ�س�سة العربية للت�أمين

 314.212919.691

أرصدة دائنة أخرى 	.15
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 31 كانون الأول
 2011 2010 
 دولار  دولار 

299.015102.316م�صاريف م�ستحقة
56.6876.355كفالات و�أر�صدة دائنة �أخرى

 -153.210 �صندوق توفير الموظفين *
 508.912108.671

تقوم ال�شركة بالم�ساهمة في �صندوق التوفير لموظفيها وفقاً للنظام الخا�ص لل�صندوق في ال�شركة، حيث ت�ساهم ال�شركة بن�سبة  	*
5% من الراتب الأ�سا�سي، وي�ساهم موظفي ال�شركة بنف�س الن�سبة، وبذلك تكون التزامات ال�شركة لهذا البرنامج مح�صورة 

بن�سبة الم�ساهمة المذكورة �أعلاه ويتم �إدراج تلك الم�ساهمة في قائمة الدخل.

مخصصات مختلفة 	.16
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 31 كانون الأول
 2011 2010 
 دولار  دولار 

102.27360.362م�ستحقات ال�صندوق الفل�سطيني لتعوي�ض �ضحايا حوادث الطرق
22.91012.092م�ستحقات هيئة �سوق ر�أ�س المال

3.6532.176م�ستحقات الاتحاد الفل�سطيني ل�شركات الت�أمين
132.08433.991مخ�ص�صات ال�ضرائب و�أر�صدة دائنة �أخرى

269.61952.119مخ�ص�صات �ضريبة القيمة الم�ضافة و�ضريبة الدخل على الأرباح
92.94245.647 مخ�ص�صات �إجازات الموظفين

 623.481206.387
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قرض قصير الأجل 	.17
يت�ألف هذا البند مما يلي:

 31 كانون الأول
 2011 2010 
 دولار  دولار 

750.000 - قر�ض تج�سيري - البنك العربي
 - 750.000

خلال �سنة 2010، ح�صلت ال�شركة على قر�ض تج�سيري من البنك العربي لمدة ثلاثة �شهور بقيمة 750.000 دولار �أمريكي 
لحين طرح �أ�سهم ال�شركة للاكتتاب العام ب�ضمان حجز مبلغ 400.000 دولار �أمريكي و�شيكات بر�سم التح�صيل بقيمة 
350.000 دولار �أمريكي. بتاريخ 5 كانون الثاني 2011، تم ت�سديد قيمة القر�ض الممنوح لل�شركة بالكامل، وفك الحجوزات 

على الرهونات المقدمة مقابل القر�ض.
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صافي أرباح )خسائر( السنة قبل الضرائب حسب القطاعات التشغيلية 	.18
يت�ألف هذا البند مما يلي:

الحوادث العامة�سيارات
الت�أمينات 
الت�أمين البحريالت�أمين ال�صحيم��سؤولية مدنيةعمالت�أمين الحريقالهند�سية

قطاع الا�ستثمار 
والخزينة

المجموع
20112010

20.038.6246.428.813-13.062.324136.640473.0331.052.4672.038.283318.6302.831.096126.151اجمالي �أق�ساط مكتتبة
)2.746.702()3.392.752(-)7.894()204.353()33.553()207.869()115.506()58.346()17.898()2.747.333(التغير في مخ�ص�ص �أق�ساط غير مكت�سبة

16.645.8723.682.111-10.314.991118.742414.687936.9611.830.414285.0772.626.743118.257ايرادات �أق�ساط مكت�سبة

)510.365()1.912.716(-)70.450(-)31.282()91.976()667.000()238.689()60.681()752.638(�أق�ساط معيدي الت�أمين
480.192313.720-6.363-)6.356(310.66211.19750.131108.1950التغير في مخ�ص�ص �أق�ساط غير مكت�سبة

)196.645()1.432.524(-)64.087(-)37.638()91.976()558.805()188.558()49.484()441.976(�صافي �أق�ساط معيدي الت�أمين

15.213.3483.485.466-9.873.01569.258226.129378.1561.738.438247.4392.626.74354.170�صافي �أق�ساط الت�أمين المكت�سبة

363.593100.778-23.63970.666191.56604.80046.71626.206-اجمالي عمولات �إعادة الت�أمين المكت�سبة
)257.239()792.967(-)809()14.378()40.795()108.751()117.768()21.768()11.204()477.494(يطرح: العمولات المدفوعة

14.783.9743.329.005-9.395.52181.693275.027451.9541.629.687211.4442.659.08179.567�صافي �أق�ساط الت�أمين المكت�سبة بعد العمولات

المطالبات المتكبدة
5.145.291412.022-2.977.56914.76677.68562.731229.41939.9541.739.1703.997المطالبات الم�سددة

)835()117.516(-)3.198(-00)43.688()67.641()2.989(-ينزل: ح�صة معيدي الت�أمين من المطالبات الم�سددة
5.027.775411.187-2.977.56911.77710.04419.043229.41939.9541.739.170799�صافي المطالبات الم�سددة

2.645.3454.403234.35944.999826.68576.433171.43635.7454.039.405507.392التغير في الادعاءات الموقوفة
)10.886()812.394(-)28.596(-0)110.000()38.975()200.900()3.742()430.181(التغير في ح�صة معيدي الت�أمين

8.254.786907.693-5.192.73312.43843.50325.067946.104116.3871.910.6067.948�صافي المطالبات المتكبدة

6.529.1882.421.312-4.202.78869.255231.524426.887683.58395.057748.47571.619�صافي �أرباح �أعمال التامين قبل الم�صاريف الإدارية
)2.290.700()5.036.616(-)34.583()759.606()75.375()456.707()279.819()107.886()33.536()3.289.104(الم�صاريف الإدارية والعمومية متعلقة ب�أعمال الت�أمين

1.492.572130.612-37.036)11.131(913.68435.719123.638147.068226.87619.682�صافي �أرباح )خ�سائر( �أعمال التامين بعد الم�صاريف الإدارية
الم�صاريف والايرادات غير الموزعة

)43.487()126.513()126.513(--------مخ�ص�ص ديون م�شكوك في تح�صيلها
6.749)221.902()221.902(--------)خ�سائر( �أرباح فروقات عملة

88.435)195.943()195.943(--------)خ�سائر( �أرباح بيع وتقييم ا�ستثمارات مالية للمتاجرة
-)151.248()151.248(--------)خ�سارة( بيع �أرا�ضي

-1.4621.462--------�أرباح بيع ممتلكات و�آلات ومعدات
732.475732.475162.528--------ا�ستردادات ذمم مخ�ص�ص لها بالكامل

-)40.000()40.000(--------مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة
)254.522()559.624()559.624(--------م�صاريف �أدارية وعمومية غير موزعة

931.27990.315)561.293(37.036)11.131(913.68435.719123.638147.068226.87619.682�صافي �أرباح )خ�سارة( ال�سنة قبل ال�ضريبة

 التقرير السنوي الثاني 

المصاريف الإدارية والعمومية 	.19

يت�ألف هذا البند مما يلي:

 2011 2010 
 دولار  دولار 

2.933.4331.220.861الرواتب والأجور وملحقاتها
277.35996.887تعوي�ض نهاية الخدمة وح�صة ال�شركة في �صندوق توفير الموظفين

113.86543.345قرطا�سيه ومطبوعات
216.674161.705�سفريات وتنقلات

420.254215.845الإيجارات
19.71719.017تبرعات

216.68089.786بريد وبرق وهاتف
63.32427.878م�صاريف ال�سيارات

54.33335.824�ضيافة
85.47725.078�صيانة وت�صليحات و�أدوات

349.184133.074ا�ستهلاكات
58.52723.631�أتعاب مهنية وا�ست�شارية

92.55741.248ر�سوم وا�شتراكات
558.763361.021دعاية واعلانات

55.98424.449فوائد وعمولات بنكية
80.10925.573 م�صاريف �أخرى

5.596.2402.545.222

تم توزيع الم�صاريف الإدارية والعمومية لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011 والبالغة 5.596.241 دولار على فروع الت�أمين 
المختلفة وقائمة الدخل بح�سب اي�ضاح رقم )4 / ب( - الم�صاريف الإدارية والعمومية وذلك كما يلي:
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المصاريف الإدارية والعمومية - تتمة 	.19

 2011 2010 
 دولار  دولار 

3.289.1041.415.125فرع ت�أمين ال�سيارات
33.53618.883فرع ت�أمين الحوادث العامة

107.88655.273فرع الت�أمينات الهند�سية
279.819125.891فرع ت�أمين الحريق
456.707235.437فرع ت�أمين العمال

75.37544.392فرع ت�أمين الم�س�ؤولية المدنية
759.606378.962فرع الت�أمين ال�صحي
34.58316.737 فرع الت�أمين البحري

5.036.6162.290.700
559.624254.522 المحمل لبيان الدخل مبا�شرة بواقع %10

5.596.2402.545.222

استردادات ذمم مخصص لها بالكامل 	.20
وتم  للت�أمين  العربية  الم�ؤ�س�سة  �شركة  مع  المبرمة  ال�صفقة  �ضمن  ال�شركة  عليها  ح�صلت  ذمم  ا�ستردادات  من  البند  هذا  يت�ألف 

التخ�صي�ص لها بالكامل، بحيث يتم ت�سجيل اية مبالغ يتم تح�صيلها من هذه الذمم كم�ستردات في قائمة الدخل.
فيما يلي تفا�صيل الحركة على الح�ساب المقابل للذمم خلال ال�سنة:

 2011 2010 
 دولار  دولار 

 -1.069.909الر�صيد في بداية ال�سنة
1.232.437 -ذمم مدينة منقولة من الم�ؤ�س�سة العربية للت�أمين

)162.528()732.475( تح�صيلات وا�ستردادات ذمم خلال ال�سنة
337.4341.069.909 الر�صيد كما في 31 كانون الأول

أرباح بيع وتقييم استثمارات مالية للمتاجرة 	.21

 2011 2010 
 دولار  دولار 

1.68935.334�أرباح بيع ا�ستثمارات مالية للمتاجرة
53.101)205.085()خ�سائر( �أرباح �إعادة تقييم الأوراق المالية بالقيمة العادلة

 -7.453 �أرباح توزيعات الأ�سهم
)195.943(88.435

معاملات مع أطراف ذات علاقة 	.22
يمثل هذا البند العمليات التي تمت مع �أطراف ذات علاقة والتي تت�ضمن الم�ساهمين الرئي�سيين، و�أع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة 
العليا و�أية �شركات ي�سيطرون عليها �أو لهم القدرة على الت�أثير بها. يتم اعتماد �سيا�سات الأ�سعار وال�شروط المتعلقة بالمعاملات مع 

الأطراف ذات العلاقة من قبل مجل�س �إدارة ال�شركة.

 2011 2010 
 دولار  دولار 

-40.000مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة
683.747331.336رواتب الإدارة العليا والإدارة التنفيذية لل�شركة

723.747331.336

الربح الأساسي للسهم 	.23
تم احت�ساب الربح الأ�سا�سي لل�سهم الواحد على �أ�سا�س المتو�سط المرجح للأ�سهم العادية المتداولة خلال ال�سنة على النحو التالي:

 2011 2010 
 دولار  دولار 

813.84038.196 �صافي الربح للفترة )�أ(
5.000.0005.000.000 عدد الأ�سهم الم�صدرة )ب(

0.160.0076 الربح الأ�سا�سي لل�سهم الواحد )�أ / ب(

تم احت�ساب الربح الأ�سا�سي لل�سهم بتق�سيم الربح لل�سنة على عدد �أ�سهم ال�شركة الم�صدرة في تاريخ القوائم المالية.
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إدارة مخاطر التأمين والمخاطر المالية 	.24

مخاطر التأمين:
تتمثل مخاطر �أي عقد ت�أمين في �إمكانية وقوع الحدث الم�ؤمن عليه وعدم الت�أكد من مبلغ الادعاء المتعلق بذلك الحدث وذلك نظراً 
لطبيعة عقد الت�أمين حيث المخاطر متقلبة وغير متوقعة، بالن�سبة لعقود الت�أمين المتعلقة بفئة ت�أمينية، حيث يمكن تطبيق نظرية 
الاحتمالات للت�سعير والإحتياطي، فان المخاطر الأ�سا�سية التي تواجه ال�شركة هي �أن الادعاءات المتكبدة والدفعات المتعلقة بها قد 
تزيد عن القيمة الدفترية لالتزامات الت�أمين، وهذا قد يحدث �إذا كانت �إمكانية وخطورة الادعاءات اكبر من المتوقع ، ولأن �أحداث 

الت�أمين غير ثابتة وتختلف من �سنة لأخرى فان التقديرات قد تختلف عن الإح�صائيات المتعلقة بها.
�أظهرت الدرا�سات انه كلما كانت عقود الت�أمين مت�شابهة كلما قاربت التوقعات معدل الخ�سارة الفعلية، كما �أن وجود التنويع في 

مخاطر الت�أمين التي يتم تغطيتها ي�ؤدي �إلى انخفا�ض احتمالات الخ�سارة الكلية للت�أمين.
لقد قامت ال�شركة بتطوير خطة اكتتاب الت�أمين لديها لت�ضمن تنويع مخاطر الت�أمين التي يتم تغطيتها وتوزيعها على �أنواع الت�أمين 

المختلفة مما ي�ساعد على تخفي�ض الخ�سائر التي قد تنتج من ادعاءات الت�أمين �إذا ما تم التركيز على فئة ت�أمين معينة.
لل�شركة كوادر فنية ومحققين لتقدير المطالبات المبلغ عنها خلال ال�سنة. تقوم هذه الكوادر بالتحقيق ورفع التو�صيات التي من 
خلالها يمكن الحد من مخاطر المطالبات. يتم مراجعة المخاطر ب�شكل دوري في نهاية كل �سنة ويتم تعديلها لتعك�س �أحدث المعلومات 
عن الحقائق الكامنة، والقوانين المرعية، وال�شروط والأحكام التعاقدية. تقوم ال�شركة ب�إدارة ومتابعة ت�سديد �أي مطالبات ب�شكل 

مبكر لتخفي�ض �أي مخاطر قد تنتج عن تطورات غير متوقعة.
مبالغ  �أية  خ�صم  بعد  الت�سوية  لإتمام  دفعها  الواجب  المبا�شرة  الم�صاريف  �صافي  تت�ضمن  المطالبات  لت�سوية  المقدرة  التكلفة  �إن 
م�ستردة من تلك المطالبات. تقوم ال�شركة بجميع الإجراءات المعقولة ل�ضمان �أن لديها المعلومات المنا�سبة فيما يتعلق بالإدعاءات 
المقامة �ضدها. نظرا للأخذ بتقديرات غير م�ؤكدة عند تكوين مخ�ص�ص الإدعاءات ف�إنه من المحتمل �أن تختلف النتيجة النهائية 

في تقدير الالتزام عن الذي تم تقديره في المرحلة الأولى.
�إن مبالغ مطالبات الت�أمين ح�سا�سة ب�شكل �أ�سا�سي �إلى القرارات والتطورات القانونية المتعلقة بها، بالإ�ضافة لذلك ف�إن عقود الت�أمين 
تخ�ضع �إلى مخاطر ظهور �أنواع جديدة من المطالبات غير الظاهرة والتي لم يتم تكوين مخ�ص�ص لها كما في تاريخ القوائم المالية.
�آليات لتقدير الم�ستوى المطلوب للمخ�ص�صات، حيثما �أمكن، وهذا يوفر درجة �أكبر من الفهم وتعزيز  تقوم ال�شركة ب�إتباع عدة 
الخبرة ال�سابقة في تقدير المخ�ص�صات. �إن التقديرات الم�ستنبطة بناء على طرق مختلفة ت�ساعد على توقع النتائج الممكنة. �إن 

�أف�ضل �آليات التقدير المختارة ت�أخذ بعين الاعتبار خ�صائ�ص نوع الت�أمين ومدى تطور الحوادث لكل �سنة.

م�اصدر التقديرات غير الم�ؤكدة الم�أخوذ به افي تقدير المطالبات الم�ستقبلية
ت�ستحق مطالبات الت�أمين عند وقوع الحدث الم�ؤمن عليه، �إذ �أن ال�شركة م�س�ؤولة عن جميع الأحداث الم�ؤمن عليها في حال وقوعها 
خلال فترة عقد الت�أمين، حتى �إذا ما تم اكت�شاف تلك الخ�سارة بعد انتهاء مدة عقد الت�أمين. نتيجة لذلك ف�إن ت�سوية المطالبات 

تتم على فترة زمنية طويلة ولذلك يتم �أخذ مخ�ص�ص للمطالبات الم�ستحقة وغير المبلغ عنها.

مخاطر إعادة التأمين:
كما هو الحال مع �شركات الت�أمين الأخرى، ولغر�ض تخفي�ض التعر�ض �إلى خ�سائر مالية قد تنتج عن المطالبات الت�أمينية الكبيرة، 
تقوم ال�شركة �ضمن �أعمالها الاعتيادية بالدخول في اتفاقيات �إعادة تـ�أمين مع �شركات �إعادة ت�أمين عالمية ذات ملاءة ائتمانية عالية.

ولتقليل تعر�ضها لخ�سائر كبيرة نتيجة �إع�سار �شركات �إعادة الت�أمين، تقوم ال�شركة بتقييم الو�ضع المالي ل�شركات �إعادة الت�أمين التي 
تتعامل معها ور�صد تركيز مخاطر الائتمان الناتجة عن المناطق الجغرافية والأن�شطة �أو المكونات الاقت�صادية المماثلة لتلك ال�شركات.

إدارة مخاطر رأس المال 	.25

تتمثل �أهداف ال�شركة في �إدارة ر�أ�سمالها فيما يلي:
• والقرارات 	 والتعليمات  ل�سنة 2005  الت�أمين رقم 20  الت�أمين كما وردت �ضمن قانون  ر�أ�س مال �شركات  الالتزام بمتطلبات 

المال المطلوب في  لر�أ�س  الأدنى  يتعلق بالاحتفاظ بالحد  للت�أمين فيما  العامة  الإدارة  المال /  ر�أ�س  ال�صادرة عن هيئة �سوق 
�أي وقت خلال ال�سنة. تقوم ال�شركة بالاختبارات اللازمة �ضمن �سيا�ستها و�إجراءاتها للت�أكد من ا�ستمرارية الالتزام بتلك 

الأحكام والمتطلبات.
• �ضمان قدرة ال�شركة على الا�ستمرار وبالتالي قدرتها على تزويد الم�ساهمين بعوائد الأرباح المجدية.	
• توفير العائد المنا�سب للم�ساهمين و�إ�صدار عقود ت�أمين تتنا�سب مع م�ستوى المخاطر المتعلقة بتلك العقود.	

الأدوات المالية 	.26

�إن عقود �إعادة الت�أمين ال�صادرة لا تعفي ال�شركة من التزاماتها تجاه حملة بوال�ص الت�أمين ، ونتيجة لذلك تبقى ال�شركة ملتزمة 
بر�صيد المطالبات المعاد ت�أمينها في حالة عدم تمكن معيدي الت�أمين من الوفاء بالتزاماتهم وفقاً لعقود �إعادة الت�أمين.

تتعر�ض ال�شركة �إلى هام�ش من المخاطر المالية من خلال موجوداتها ومطلوباتها المالية، موجودات عقود �إعادة الت�أمين ومطلوبات 
عقود الت�أمين. �إن المخاطر الأ�سا�سية التي تتعر�ض لها ال�شركة تتمثل في �إمكانية عدم كفاية المقبو�ضات المتعلقة با�ستثماراتها على 
الأمد الطويل لتمويل الالتزامات النا�شئة عن كل من عقود الت�أمين والا�ستثمارات. �إن العنا�صر الأكثر �أهمية لهذه المخاطر المالية، 

تتمثل في كل من مخاطر معدل �سعر الفائدة، مخاطر �أدوات الملكية، مخاطر �أ�سعار العملات الأجنبية ومخاطر الائتمان.
ت�صنيف الأدوات المالية:
31 كانون الأول 2011:

ودائع لدى البنوك 
وموجودات متداولة 

�أخرى
موجودات مالية 

للمتاجرة

موجودات عقود �إعادة 
الت�أمين )المعيار الدولي 
للتقارير المالية  رقم )4((

�أدوات غير 
 المجموعمالية

 دولار دولار دولار دولار دولار الموجودات
2.491.5202.491.520---ممتلكات و�آلات ومعدات

1.767.5161.767.516---ا�ستثمارات عقارية
120.061---120.061موجودات �ضريبية م�ؤجلة
1.163.410--1.163.410-موجودات مالية للمتاجرة

6.590.072---6.590.072ذمم مدينة، بال�صافي
1.617.192-1.617.192--موجودات عقود �إعادة الت�أمين

553.032---553.032�أر�صدة مدينة �أخرى
2.673.723---2.673.723�شيكات بر�سم التح�صيل

250.000---250.000ودائع لدى البنوك
1.779.544---1.779.544نقد و�أ�شباه النقد

11.966.4321.163.4101.617.1924.259.03619.006.070
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بالتكلفة المطفئة

مطلوبات عقود الت�أمين 
)المعيار الدولي للتقارير  

 المجموعالمالية رقم )4(
 دولار دولار دولار المطلوبات

314.212-314.212الذمم الدائنة
715.728-715.728ذمم �شركات الت�أمين و�إعادة الت�أمين

508.912-508.912�أر�صدة دائنة �أخرى
919.481-919.481مخ�ص�صات مختلفة

10.686.25110.686.251-مطلوبات عقود الت�أمين
9.450-9.450�شيكات �آجلة الدفع

2.467.78310.686.25113.154.034

ت�صنيف الأدوات المالية - تتمة:
31 كانون الأول 2010:

ودائع لدى البنوك 
وموجودات 

متداولة �أخرى
موجودات مالية  

للمتاجرة

موجودات عقود �إعادة 
الت�أمين )المعيار الدولي 
للتقارير المالية  رقم )4((

�أدوات غير 
 المجموعمالية

 دولار دولار دولار دولار دولار الموجودات	
2.093.1482.093.148---ممتلكات و�آلات ومعدات

1.249.9411.249.941---ا�ستثمارات عقارية
1.075.141--1.075.141-موجودات مالية للمتاجرة

2.862.006---2.862.006ذمم مدينة، بال�صافي
324.606-324.606--موجودات عقود �إعادة الت�أمين

944.341---944.341�أر�صدة مدينة �أخرى
813.681---813.681�شيكات بر�سم التح�صيل

650.000---650.000ودائع لدى البنوك
916.144---916.144نقد و�أ�شباه النقد

6.186.1721.075.141324.6063.343.08910.929.008
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بالتكلفة المطفئة

مطلوبات عقود الت�أمين 
)المعيار الدولي للتقارير  

 المجموعالمالية رقم )4((
 دولار دولار دولار المطلوبات

919.691-919.691الذمم الدائنة
313.759-313.759ذمم �شركات الت�أمين و�إعادة الت�أمين

108.671-108.671�أر�صدة دائنة �أخرى
302.571-302.571مخ�ص�صات مختلفة

3.254.0943.254.094-مطلوبات عقود الت�أمين
242.026-242.026�شيكات �آجلة الدفع

750.000-750.000بنوك دائنة 
2.636.7183.254.0945.890.812

�إن القيمة الدفترية للموجودات والمطلوبات المالية المدرجة في القوائم المالية م�ساوية تقريبا لقيمتها العادلة.

مخاطر السوق:
�أ�سعار  على  تطر�أ  التي  التغيرات  �أو  ال�سوق،  �أ�سعار  في  للتقلبات  نتيجة  مالية  �أدوات  قيمة  في  التغير  احتمال  المخاطر  هذه  تمثل 

العملات الأجنبية �أو على معدلات �أ�سعار الفائدة. ال�شركة معر�ضة لمخاطر ال�سوق نتيجة لا�ستثمارها في �أدوات مالية.

مخاطر الائتمان:
تتمثل مخاطر الائتمان في عدم قدرة الجهات الأخرى المدينة لل�شركة على ت�سديد التزاماتها التعاقدية والذي ينتج عنها خ�سارة 

مالية لل�شركة. تتعر�ض ال�شركة �إلى مخاطر الائتمان تحديدا فيما يلي:
• ح�صة معيدي الت�أمين من التزامات الت�أمين.	
• المبالغ الم�ستحقة من معيدي الت�أمين عن �إدعاءات تم دفعها من قبل ال�شركة.	
• المبالغ الم�ستحقة من حملة البوال�ص.	
• المبالغ الم�ستحقة من الوكلاء.	

تتبنى ال�شركة �سيا�سة تقوم على �إبرام اتفاقيات تعاقدية مع �أطراف ذات ملاءة مالية عالية بهدف تخفيف الخ�سارة التي من 
الممكن �أن تنتج عن عدم القدرة على �سداد تلك الالتزامات.

�إن موجودات ال�شركة المالية والتي قد تعر�ض ال�شركة لمخاطر تركيز ائتماني تتمثل ب�شكل رئي�سي في النقد وودائع لدى البنوك، 
وا�ستثمارات عقارية وموجودات مالية للمتاجرة وذمم ت�أمين مدينة.

• �إن ح�سابات ال�شركة لدى البنوك مودعة لدى م�ؤ�س�سات مالية ذات ملاءة ائتمانية عالية.	
• تظهر الا�ستثمارات في الأوراق المالية للمتاجرة بالقيمة ال�سوقية، ويتم �إظهار الفرق ما بين القيمة الدفترية والقيمة ال�سوقية 	

في ح�ساب �أرباح تقييم الا�ستثمارات المالية للمتاجرة في قائمة الدخل.
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• تظهر الذمم المدينة بال�صافي بعد تنزيل مخ�ص�ص الديون الم�شكوك في تح�صيلها.	
• تت�ألف الذمم المدينة من عدد كبير من العملاء والوكلاء موزعة على مختلف القطاعات والمناطق الجغرافية، ويتم تقييم 	

المحفظة الائتمانية ب�شكل دوري بناءا على الو�ضع المالي لذمم الت�أمين المدينة.
• لا يوجد تركز هام لمخاطر الائتمان بال�شركة داخل �أو خارج قطاع الت�أمين والذي تمار�س به ال�شركة ن�شاطها.	
• تمار�س ال�شركة معظم �أن�شطتها الت�أمينية داخل الأرا�ضي الفل�سطينية.	

مخاطر السيولة:
تقع الم�س�ؤولية النهائية فيما يتعلق ب�إدارة مخاطر ال�سيولة على عاتق مجل�س الإدارة الذي ان��شأ �إطارا ملائما لإدارة مخاطر ال�سيولة، 
وذلك بهدف �إدارة الأمور المتعلقة بالتمويل ق�صير، ومتو�سط، وطويل الأمد لل�شركة، بالإ�ضافة �إلى متطلبات �إدارة ال�سيولة. تقوم 
ال�شركة ب�إدارة مخاطر ال�سيولة من خلال الاحتفاظ ب�إحتياطيات منا�سبة من خلال المراقبة الم�ستمرة للتدفقات النقدية المتوقعة 

والفعلية ومقارنة ا�ستحقاق الموجودات والمطلوبات المالية.
يو�ضح الجدول التالي ملخ�ص لا�ستحقاق الأدوات المالية. يتم تحديد الا�ستحقاق التعاقدي للأدوات المالية بناءا على المدة المتبقية 
�إدارة ال�شركة بمراقبة ا�ستحقاق الأدوات المالية بهدف الت�أكد من توفر  لا�ستحقاق الأداة المالية من تاريخ القوائم المالية. تقوم 

ال�سيولة اللازمة في ال�شركة.
فيما يلي ا�ستحقاق الموجودات والمطلوبات المالية كما في تاريخ القوائم المالية بناءا على ترتيبات الدفعات التعاقدية.

31 كانون الأول 2011:
المجموع�أكثر من 360 يوم181 – 360 يوم91 – 180 يوم1-90 يوم

 الموجودات
1.163.410 - - -1.163.410موجودات مالية للمتاجرة
1.579.977996.75094.0342.9622.673.723�شيكات بر�سم التح�صيل

3.922.6611.454.3581.206.9406.1136.590.072ذمم مدينة، بال�صافي
470.011 -195.722183.60990.680�أر�صدة مدينة �أخرى

250.000 - - -250.000ودائع لدى البنوك
1.779.544 - - -1.779.544نقد و�أ�شباه النقد

8.891.3142.634.7171.391.6549.07512.926.760
 المطلوبات

194.76279.88930.2039.358314.212الذمم الدائنة
715.728 - - -715.728ذمم �شركات الت�أمين و�إعادة الت�أمين

508.912 -323.342115.29970.271�أر�صدة دائنة �أخرى
260.920269.61992.942296.000919.481مخ�ص�صات مختلفة

9.450 - - -9.450�شيكات �آجلة الدفع
1.504.202464.807193.416305.3582.467.783

10.458.977)296.283(7.387.1122.169.9101.198.238الفرق
7.387.1129.557.02210.755.26010.458.977تراكمي
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31 كانون الأول 2010:

المجموع�أكثر من 360 يوم181 – 360 يوم91 – 180 يوم1-90 يوم الموجودات
1.075.141 - - -1.075.141موجودات مالية للمتاجرة
813.681 -446.836354.20612.639�شيكات بر�سم التح�صيل

2.862.006 -2.579.154241.04041.812ذمم مدينة، بال�صافي
944.341 -852.38082.9419.020�أر�صدة مدينة �أخرى

650.000 - - -650.000ودائع لدى البنوك
916.144 - - -916.144نقد و�أ�شباه النقد

6.519.655678.18763.471- 7.261.313

 المطلوبات

96.18496.184 - - -مخ�ص�صات انتفاعات الموظفين
919.691 - -574.981344.710الذمم الدائنة

313.759 - - -313.759ذمم �شركات الت�أمين و�إعادة الت�أمين
108.671 - -36.85671.815�أر�صدة دائنة �أخرى

206.387- -156.00050.387مخ�ص�صات مختلفة
242.026- -216.02626.000�شيكات �آجلة الدفع

750.000 - - -750.000بنوك دائنة
2.047.622492.912- 96.1842.636.718

4.624.595)96.184(185.27563.471 4.472.033الفرق
4.720.7794.624.595 4.657.308 4.472.033تراكمي

مخاطر تغير أسعار الاستثمارات:
تمثل هذه المخاطر احتمال التغير في قيمة �أدوات مالية نتيجة للتقلبات في �أ�سعار ال�سوق والتي تعزى لأ�سباب تعود �إلى �أداة مالية 
�أدوات  نتيجة لا�ستثمارها في  ال�سوق  ال�شركة معر�ضة لمخاطر  ب�شكل عام.  المالية  الأوراق  ل�سوق  �أو  لها  الم�صدرة  للجهة  �أو  معينة 
تقوم  ذلك،  �إلى  �إ�ضافة  ال�سوق،  تطورات  ومتابعة  الا�ستثمارات  بتنويع  وذلك  المخاطر  هذه  تخفي�ض  على  ال�شركة  وتعمل  مالية، 
الإدارة بمتابعة فعالة للعنا�صر الرئي�سية التي ت�ؤثر على الأ�سهم وحركة ال�سوق وي�شمل ذلك تحليل الأداء المالي والت�شغيلي للجهات 

الم�ستثمر فيها.

تحليل الحساسية:
كما بتاريخ القوائم المالية، �إذا ما تغير �سعر الا�ستثمارات بن�سبة 10% بالزيادة او بالنق�ص كما هو مفتر�ض �أدناه في ظل ثبات جميع 

المتغيرات الأخرى، ف�إن اثر ذلك على �أرباح ال�شركة وحقوق الملكية يتمثل بالزيادة �أو بالنق�ص بواقع 116.341 دولار �أمريكي.
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الافتراضات وطرق اختبار الحساسية:
• تم �إعداد تحليل الح�سا�سية بناءا على �أ�سعار الا�ستثمارات كما بتاريخ القوائم المالية.	
• كما بتاريخ القوائم المالية، �إذا ما زادت �أو نق�صت �أ�سعار الا�ستثمارات بن�سبة 10% عن القيمة ال�سوقية ب�شكل موحد لجميع 	

ال�شركة وكذلك على حقوق  �أو خ�سائر  �أرباح  �أثر ذلك على  الا�ستثمارات وذلك في ظل ثبات جميع المتغيرات الأخرى، ف�إن 
الملكية تم تو�ضيحه فيما �سبق.

• تم ا�ستخدام ن�سبة 10% كتغير في �أ�سعار الا�ستثمارات لتعطي تقييم واقعي حيث �أن ذلك التغير من الممكن وقوعه.	

المقر الرئيسي

نابل�س، �شارع في�صل �ص.ب: 1001
هاتف: 2390919-09 فاك�س: 09-2390920

فرع رام الله
مركز العمليات الرئيسي

البيرة، �شارع الرو�ضة �ص.ب: 1000 رام الله
هاتف: 2968888-02 فاك�س: 02-2968889

فرع الخليل

الخليل، طريق دائرة ال�سير
هاتف: 2217585-02 فاك�س: 02-2217584

فرع بيت لحم

بيت لحم، �شارع الكركفة
هاتف: 2746662-02 فاك�س: 02-2746622

فرع غزة

غزة، �شارع ال�صناعة بجانب محافظة غزة
هاتف: 2882931-08 فاك�س: 08-2882932

فرع جنين

جنين، �شارع حيفا
هاتف: 2436812-04 فاك�س: 04-2436811

فرع طولكرم

طولكرم، مجمع الجمال التجاري
هاتف: 2681777-09 فاك�س: 09-2681776

فرع رفيديا

رفيديا، �شارع رفيديا
هاتف: 2351921-09 فاك�س: 09-2351920

فرع قلقيلية

قلقيلية، عمارة رفيق نزال
هاتف: 2944320-09 فاك�س: 09-2944322

فرع طوباس

طوبا�س، ال�شارع الرئي�سي
هاتف: 2571360-09 فاك�س: 09-2571361

فرع أريحا

�شارع عمان, قرب البريد
هاتف: 2310490-02 فاك�س: 02-2310491

مكتب بيتونيا

بيتونيا - ال�شارع الرئي�سي - عمارة القد�س - فوق مقر بنك الا�ستثمار
هاتف: 2908666-02 فاك�س: 02-2908666

مكتب دورا

دورا - ال�شارع العام - بجانب بنك الرفاه
هاتف: 2287737-02 فاك�س: 02-2287727

مكتب بديا

بديا - ال�شارع الرئي�سي - مقابل بنك القد�س
هاتف: 2992202-09 فاك�س: 09-2992204

الرقم المجاني: 200 200 1800 – نابلس

www.gui.ps

فروع ومكاتب الشركة 
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Global United Insurance - العالمية المتحدة للتأمين    Company Name - اسم الشركة 
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مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 2010
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��
���
�� ��� � ������
��         

  �����	
�� ������
��   

  #���	�� ������-                                                         -                          267,964               -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

( #����� ) #���	 �!$919,691                                              725,966               208,406               372,823                314,212                314,212                -                           -                           -                           -                            -                     

 #&�� �����242,026                                              143,563               80,530                 3,404                    9,450                    9,450                    -                           -                           -                           -                            -                     

#���	 ������!�-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

 '�!�� �	�,�� '�!�� ����� #���	 �!$313,759                                              411,875               235,851               526,335                715,728                715,728                -                           -                           -                           -                            -                     

 ���� ����� 4���750,000                                              -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

#���	 ���-&�� ����!5-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

 #-&�)! ����)!206,387                                              352,312               555,796               529,327                623,481                623,481                -                           -                           -                           -                            -                     

 ��)� #���	 �	���108,671                                              77,831                 154,774               405,101                508,912                508,912                -                           -                           -                           -                            -                     

�����	
�� ������
�� 
�
�
 2,540,534                                           1,711,547            1,503,321             1,836,990             2,171,783             2,171,783             -                           -                           -                           -                            -                          

 ا�حتياطيات الفنية

                     -                            -                           -                           -                           -             6,139,454             6,139,454             5,212,605             4,958,238            3,837,053                                           2,746,702احتياطي اخطار سارية

                     -                            -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                          -                          -                                                         -احتياطي اخطار حدثت ولم يتم المطالبة بھا

                     -                            -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                          -                          -                                                         -احتياطي التامين على الحياة 

                     -                            -                           -                           -                           -             4,546,797             4,546,797             3,444,660             2,051,890            1,613,224                                              507,392احتياطي تعويضات تحت التسوية                     -                            -                           -                           -                           -             4,546,797             4,546,797             3,444,660             2,051,890            1,613,224                                              507,392احتياطي تعويضات تحت التسوية

                     -                            -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                          -                          -                                                         -اقساط مقبوضة مقدما

3,254,0945,450,2777,010,1288,657,26510,686,25110,686,25100000 مجموع ا�حتياطيات الفنية

���� ����� ������
��        

���� #&��2 �
	 
����-                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            

���� #&��2 4���-                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            

( ���� #&��2 ) ����)!96,184                                                143,381               192,585               245,908                296,000                296,000                -                           -                           -                           -                            

 ���� #&��2 #���	 �!$-                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            

���� ����� ������
�� 
�
�
96,184                                                143,381               192,585               245,908                296,000                296,000                -                           -                           -                           -                            -                          

 ������
�� 
�
�
5,890,812                                           7,305,205            8,706,034             10,740,163           13,154,034           13,154,034           -                           -                           -                           -                            -                          

��
���
�� ���          

( #�	�, �%�� ) 6�
	!�� ��!�� 7��5,000,000                                           5,000,000            5,000,000             5,000,000             5,000,000             5,000,000             -                           -                           -                           -                            -                     

8����� �2�����3,820                                                  35,599                 3,820                   3,820                    85,204                  85,204                  -                           -                           -                           -                            -                     

8����)� �2�����-                                                         -                          -                          -                           81,384                  81,384                  -                           -                           -                           -                            -                     

��)� ���2�����-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

 ( ��) ) ��	��� ��0, -                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

 #�	�9�� #!���� �
 ����:�&� �����!�� �/��-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

��+���� #����! ;����-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

#������ �0!9�� #!��� �����

( '�!1��!�� <����� �!$ ) ;�2�-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

( #9!�! ) �+���! ;���� 34,376                                                272,720               405,900               449,132                685,448                685,448                -                           -                           -                           -                            -                     

���!�� ���  -                                                        -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                      

��
���
�� ���  
�
�
 5,038,196                                           5,308,319            5,409,720             5,452,952             5,852,036             5,852,036             -                           -                           -                           -                            -                          

��
���
�� ��� � ������
�� 
�
�
 10,929,008                                         12,613,524          14,115,754           16,193,115           19,006,070           19,006,070           -                           -                           -                           -                            -                          

"����
�� # �-                                                         -                         -                         -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                           -                         
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مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 2010
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 قائمة الدخل

مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 2010  البنود

          ا�يرادات التشغيلية

                          -                            -                           -                           -                           -                  37,036                  37,036                  16,572                 18,074                   7,776                                                  8,374صافي الربح ( الخسارة ) / البحري

                          -                            -                           -                           -                           -                147,068                147,068                  67,656                 53,495                 56,943                                                31,161صافي الربح ( الخسارة )  / الحريق

                          -                            -                           -                           -                           -                913,684                913,684                484,875               544,699               207,751                                                33,852 صافي الربح (الخسارة) / السيارات

                          -                            -                           -                           -                           -                405,915                405,915                497,043               415,528               208,435                                                27,888صافي الربح (الخسارة) / الحوادث العامة وأخرى

                          -                            -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                          -                          -                                                         - صافي الربح (الخسارة) / الحياة

                          -                            -                           -                           -                           -(11,131)(11,131)47,82882,408(35,776)                                                29,337 صافي الربح ( الخسارة ) / الصحي

   ��
�	�� 
�$�� ����%&	�� ('��$� ) ����$��� 
�
�
130,612                                              445,129               1,079,624             1,148,554             1,492,572             1,492,572             -                           -                           -                           -                            -                          

-                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            

����%&	�� (�$��
�� -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            

��)� #�&�:�� =����!-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

����%&	�� (�$��
�� 
�
�
-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

�)��� �
�
  130,612                                              445,129               1,079,624             1,148,554             1,492,572             1,492,572             -                           -                           -                           -                            -                          

��
�
*�� (�$��
�� -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            ��
�
*�� (�$��
�� -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            

 #���	�� =����!��254,522                                              122,312               261,235               404,724                559,624                559,624                -                           -                           -                           -                            -                     

 #�������� =����!��-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

 ��)� =����!-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

��
�
*�� (�$��
�� 
�
�
 254,522                                              122,312               261,235               404,724                559,624                559,624                -                           -                           -                           -                            -                          

 -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            

+$)� '��$�� ����$��  -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            

 ����!/����  ��	����� ;����250,963                                              (37,158)(283,379)204,400536,532536,532-                           -                           -                           -                            -                     

 #&!, �����
 6,749                                                  136,340               106,951               -                           -                           -                           -                           -                            -                     

 �%&���� �
 ����! '��	-                          -                          -                           -                           -                           -                           

��)�1,462                    1,462                    

+$)�� '��$��� ����$��� 
�
�
 257,712#99,182(176,428)204,400537,994537,994#00000

 

+$)� $,��)� (�$��
          

	���-�� =���!-                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

 #
�.!�� #!���� #���.-                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                     

 #&!, �����
 -                          -                          174,965                221,902                221,902                -                           -                           -                           -                            -                          

 �%&���� �
 ����! '��	43,487                                                13,064                 56,513                 91,513                  126,513                126,513                -                     

��)� ����)� =���! 36,718                 -                          146,860                191,249                191,249                -                           -                           -                           -                            -                     

+$)�� $,��)��� (�$��
�� 
�
�
 43,487                                                49,782                 56,513                 413,338                539,664                539,664                -                           -                           -                           -                            -                          

 

-,�$.�� ��! �)��� ���� 90,315                                                372,217               585,448               534,892                931,278                931,278                -                           -                           -                           -                            -                          

 #
�.!�� #!����� #���. 36,337                                                54,425                 112,496               72,025                  83,912                  83,912                  

�)��� ���$. ��! �)��� ����  53,978                                                317,792               472,952               462,867                847,366                847,366                -                           -                           -                           -                            -                          

�)��� ���$.  15,78247,669101,42848,11133,52633,526

"$���� /��
 0�.1� "2���
 

 "$
	�
�� ����
*�� �
 3�$�� ����38,196                                                270,123               371,524               414,756                813,840                813,840                -                           -                           -                           -                            -                          

#���� ����� �0�	9� -                                                          -                          -                          -                           -                           -                            -                           -                           -                           -                            -                          

3�$�� ���� 38,196                                                270,123               371,524               414,756                813,840                813,840                -                           -                           -                           -                            -                          

45��� �,�1#0.0076#0.05400.07430.08300.16280.1628##DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!
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 قائمة التدفقات النقدية

مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 2010 البنود

  ����%&	�� ����
*�� �
 ������� �����	�� 

3�$�� ���� 38,196                                                270,123               371,524               414,756                813,840                813,840                -                           -                           -                           -                            -                          

�6��*	�� : 
��>�-2��� ���0%���� 133,074                                              71,413                 164,170               250,943                349,182                349,182                

#���� ����� �0�	9� -                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

#��-�� ���2������ 2,929,488                                           1,491,137            3,088,480             4,513,818             6,139,571             6,139,571             

��	�9���� 
����)! 95,606                                                115,158               366,838               211,649                243,952                243,952                

��)� 43,083                                                72,958                 138,142               325,193                402,689                402,689                

�
�*�� ��
�� /�$ �� ��$�%	�� ��! ����%&	�� ����
*�� �
 ������� �����	�� ���� 3,239,447                                           2,020,789            4,129,154             5,716,359             7,949,234             7,949,234             �                  �                  �                  �                  �                 

#���	�!�� ��	���!�� �
 ����:��� (4,663,515)(1,630,205)(2,669,520)(3,530,295)(5,323,312)(5,323,312)

#���	�!�� ����&2!�� �
 ����:��� 1,738,415(181,080)(682,987)66,804375,386375,386 #���	�!�� ����&2!�� �
 ����:��� 1,738,415(181,080)(682,987)66,804375,386375,386

����%&	�� ����
*�� �
 ������� �����	�� ����  =314,347                                              209,504               776,647               2,252,868             3,001,308             3,001,308             -                           -                           -                           -                            -                          

��$�
8	��� ��&��� �
 ������� �����	�� 

����!/���� ���&�!!� ��	9!� ��� >��� * ;�2�-4,498,203                                           463,577               1,107,357             1,352,923             1,570,733             1,570,733             -                           -                           -                           -                            -                          

����!/���� ���&�!!� ��	9!� ��� ��� '! �0���! * =�.�+-                                                         -                          -                          -                           15,401                  15,401                  -                           -                           -                           -                            -                          

#.���!�� �	��-�� * =�.� +-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

#.���!�� �%��� ;���� * =�.� +-                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

��)5 * (;�2�) / =�.�--                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

��$�
8	��� ��&��� �
 ������� �����	�� ���� =(4,498,203)(463,577)(1,107,357)(1,352,923)(1,555,332)(1,555,332)-                           -                           -                           -                            -                          

�����
	�� ��&��� �
 ������� �����	�� �����	�� 

��!�� 7�� �%�� ��	�� '! �0���!�� * =�.� +5,000,000                                           -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

���� ���2 4������ '! �0���!�� * =�.�+750,000                                              (750,000)-                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

���� ���2 4������ ��,�
	! * ;�2� -250,000                                              -                          -                          (400,000)00-                           -                           -                           -                            -                          

���� ���� 4������ '! �0���!�� * =�.� +-                                                         -                          (750,000)(750,000)(750,000)(750,000)-                           -                           -                           -                            -                          

���� ���� 4������ ��,�
	! * ;�2� --                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

	���-�� ��,�
	! * ;�2� --                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

#,�
	!�� �%��� ;���� * ;�2� --                                                         -                          -                          -                           -                           -                           -                           -                           -                           -                            -                          

��)5 * (;�2�) / =�.�--                                                         -                          106,468               (238,622)(232,576)(232,576)-                           -                           -                           -                            -                          

�����
	�� ��&��� �
 ������� �����	�� �����	�� ���� 5,500,000                                           (750,000)(643,532)(588,622)(982,576)(982,576)-                           -                           -                           -                            -                          

�5���*� �
 �� ������� �� (#����) "���9�� ����  =1,316,144                                           (1,004,073)(974,242)311,323463,400463,400-                           -                           -                           -                            -                          

"$	:�� ����� ������� (�.�  --                                                         1,316,144            1,316,144             916,144                1,316,144             1,316,144             -                           -                           -                           -                            -                          

"$	:�� ���5� �������  =1,316,144                                           312,071               341,902               1,227,467             1,779,544             1,779,544             -                           -                           -                           -                            -                          

000
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������ 

عربي

ENGLISH

مدققة  مدققة غير مدققةمراجعةمراجعةغير مدققةمدققة  غير مدققةغير مدققةمراجعةغير مدققة

����	�� ��
��*
مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 2010

   �%�&� #�!��� #!���� 1.00                                                    1.00                    1.00                    1.00                     1.00                     1.00                     

  
03�� �9� -                                                     1.24                    1.23                    1.13                     1.15                     1.15                     

   ���	��� ��� -                                                     97,216                 309,119               426,057                480,756                480,756                

#���	�!�� �%�@� 		,-                                                     77,200                 252,598               350,368                398,937                398,937                

�$-�!�� 	��9�� 		,-                                                     39                       178                     241                      270                      270                      

 �%� <���!�� �%�@� 		,5,000,000                                           5,000,000            5,000,000             5,000,000             5,000,000             5,000,000             

   #������ #!���� -                                                     6,200,000            6,150,000             5,650,000             5,750,000             5,750,000             -                       -                       -                       -                        -                 
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����
�� -���� 1
مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 2010

�%��� '���	 �	9!0.0000.0150.0510.0700.0800.080#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

  	����� �%��� 	��,0.0080.0540.0740.0830.1630.163#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

   	����� �%�&� #,+�!�� ;���@�0.0000.0000.0000.0000.0000.000#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

  	����� �%�&� #���
	�� #!����1.0081.0621.0821.0911.1701.170#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

(��!) 	��9�� A�� #������ #!���� ۩0.000114.862113.935104.6726.7866.7860.0000.0000.000#DIV/0!#DIV/0!

#������ #!���� A�� #,+�!�� ;���@�#DIV/0!0.0000.0000.0000.0000.000#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

�%��� 	��, A�� �%�&� #,+�!�� ;���@�#DIV/0!0.0000.0000.0000.0000.000#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

(��!) #���
	�� #!���� A�� #������ #!����0.0001.1681.1371.0360.9830.983#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

��9��!�� A�� ���&!9�� '! B���� ���!��1.0001.0001.0001.0001.0001.000#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

��9��!�� A�� #���.��� 	���-�� ��� B���� �
��0.6910.8360.5420.4660.6240.624#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

��9��!�� A�� B���� �
��0.2920.6070.3440.3610.5450.545#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0! ��9��!�� A�� B���� �
��0.2920.6070.3440.3610.5450.545#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

��	���!�� 6�!�! A&, 	��9��0.0030.0210.0260.0260.0430.043#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

'�!1��!�� 
��� A&, 	��9��0.0080.0510.0690.0760.1390.139#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

#����	!�� �	9!0.5390.5790.6170.6630.6920.692#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

#��&!�� #���0.4610.4210.3830.3370.3080.308#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

 ( ��! ) 	���-�� #�2:� �	9!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

 (��! ) ��	���!�� '���	 �	9!0.0120.0350.0760.0710.0790.079#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

 ( ��! ) #���/�� ��	���!�� '���	 �	9!0.0620.2080.4520.4600.5990.599#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

 (��! ) �!�9�� ��!�� 75� '���	 �	9!0.0260.0620.1270.1140.1190.119#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

 ( ��! ) ���	��� #���2.9865.1936.6516.4906.7906.790#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!

  �!�9�� ��!�� 75�5,045,3857,176,6278,495,12610,085,87312,575,25112,575,25100000

مدققة 20122012\12\201231\9\201230\6\201230\3\31مدققة 20112011\12\201131\9\201130\6\201130\3\31مدققة 2010تحليل فني 

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.0000.0000.0000.0000.000                                                     -نسبة ايراد فرع الحياة الى مجموع ايرادات الفروع

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.4670.5050.4220.6120.612                                                  0.259نسبة ايراد فرع السيارات الى مجموع ايرادات الفروع

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.1280.0500.0590.0990.099                                                  0.239نسبة ايراد فرع الحريق الى مجموع ايرادات الفروع

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.0170.0170.0140.0250.025                                                  0.064نسبة ايراد فرع البحري الى مجموع ايرادات الفروع 

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#(0.007)(0.007)0.0440.072(0.080)                                                  0.225نسبة ايراد فرع الصحي الى مجموع ايرادات الفروع 

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.4680.3850.4330.2720.272                                                  0.214نسبة ايراد فرع الحوادث العامة واخرى الى مجموع ايرادات 

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#0.0840.2000.2110.2550.255                                                  0.026صافي ا0قساط المتحققة الى حقوق المساھمين 

!DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0!#DIV/0#24.91412.2446.4937.5387.1607.160صافي ا�حتياطات الفنية الى صافي ا0قساط المتحققة 
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